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BEVEZETES

A Deal with Digital Work-based learning (D-WBL) egy Erasmus+ projekt, amelyet
egy 5 eurdpai orszag 8 partnerébdl all6 nemzetkdzi konzorcium fejlesztett ki,
amelyek kivalésagi kdézpontok a munka-alapl tanulds és a szakképzés terén
alkalmazott digitalizalas tertletén:

SFC, Sistemi Formativi Confindustria

PANKO, Panevézio kolegija/Panevézys University of Applied Sciences
IPOSZ, Ipartestlletek Orszigos Szévetsége

Dinamo 3d egy hdrom Uzleti egyésgbdl all KKV: Dinamo 3D, Dinamo Lab és
Dinamo ADV

CIS, Scuola per la gestione d'impresa

UOC, the Universitat Oberta de Catalunya

DHBW, Baden-Wuerttemberg Cooperative State University
Hanse-Parlament, Network for Small and Medium Enterprises

A projekt kézéppontjGban a digitalis WBL-élmények tervezésének képzési
lehetdségei allnak. Ennek az Gtmutaténak az a célja, hogy segitsen minden, a
szakképzésben részt vevé embernek megérteni, atgondolni és javitani a
digitalis munkaalapt tanulas gyakorlatait.

Ennek érdekében kuldnb6zd orszdgokbdl szdrmazd tébb érdekelt féllel
mukédtink egyutt. Hozzdjdruldsaik lehetdévé teszik szGmunkra, hogy vdalaszt
adjunk néhdany kérdésre az egyre kiterjedtebb és mélyebb digitalizGciod felé
haladd szakképzés Uj kihivasai kdzul.

Ezen az Gtmutatdn keresztul révid elméleti attekintést kaphat a Digitalis WBL-rd,
6sszegyUjtve a kutatds sordn keletkezett ismeretek f6 tartalmait: a szakirodalmi
attekintés és az érintettek tapasztalatai 6t szakaszt jeldinek ki, melyek a D-WBL
alapjat képezé 6t f6 témakoérhdz kapesolddnak:

A szakképzés szadmara hasznos kompetencidk a D-WBL-ben”, ,Tanitasi-tanuldsi
modszertanok”, ,Interakciés halézatos kdzésségek”, ,Tartalom és erdforrdsok” és
JErtékelés”.

Ezen elméleti hattér utan az Utmutatd egy online eszkézhéz kapcsolodik, amely
egy adott digitalis szakképzési gyakorlat értékelésére szolgal. Ez a Szakképzési



Gyakorlati Ertékel6 Eszkdz (VPET) segit abban, hogy mindenki atgondolja az dltala
kidolgozott vagy megvalésitott szakképzési gyakorlatot.

Végul, az Utmutatd bemutatjia a kulénbdzd orszagokbol és kontextusokbol
szdrmazd megléveo jo gyakorlatokat, és példdkat mutat be a VPET hasznalatarol
e j6 gyakorlatok néhdanydanak értékelésére.

El6ére is koszénjuk érdeklédését ezen uUtmutatd irdnt, reméljuk, hogy az
hozzdjarulhat a digitdlis munka alapl tanulds legjobb gyakorlatainak
kidolgozdsdahoz.



1. UTMUTATO ES A PROJEKT ATTEKINTESE

1.1. A D-WBL PROJEKT

A Deal with Digital Work-based learning (D-WBL) egy Erasmus+ projekt, amelyet egy 5
eurbpai orszg 8 partnerébdl allé nemzetkdzi konzorcium fejlesztett ki, amelyek
kivalosagi kézpontok a munkaalapd tanulds (WBL) és a szakképzés terén alkalmazott
digitalizalas teruletén. Az SFC dltal vezetett konzorcium, amelyhez stratégiai partnerek
csatlakoztak, koéztuk vdallalkozdsok, innovativ pedagdgidra szakosodott egyetemek,
mechatronikai és zoéldgazdasdgi képzésbe bekapcsoldédott szakképzési kdzpontok
képvisel6i. A partnerek azon dolgoznak, hogy olyan innovativ pedagdgiai
megkdzelitéseket alkalmazzanak, amelyek névelni tudjdk az olaszorszagi, németorszagi,
spanyolorszagi, magyarorszagi és litvaniai szakoktatdk kapacitdsanak névelésére.

A projekt kdézéppontjdban a digitdlis WBL-tapasztalatok megtervezéséhez szikséges
képzési lehetdségek biztositdsa dall. A projekt célja a munkahelyi tanuldsi tapasztalatok
innovacidja és elérhetdbbé tétele digitdlis eszkdzdkdn keresztll. Célunk, hogy a
szakoktatdkat arra 6szténdzzUk, hogy sajatos kompetencidkat sajatitsanak el a digitdlis
WBL-tapasztalatok révén. Az innovativ pedagdgiai megkdzelitések tanulmdényozasaval
és az érintett stakeholder k&zdsségunk legjobb gyakorlatainak o6sszegyujtésével
minéséget és mddszertani kereteket nyljtunk a szakképzési kurzusok tervezéséhez. Ebbdl
kiindulva elkészitjuk azoknak a kompetencidknak és puha készségeknek a listdjat,
amelyeket a tandroknak alkalmazniuk kell. Tehat meg fogjuk hatdrozni a szakképzési
oktatdk kompetencidinak fejlesztési tervét az online és blended 'kurzusok tervezésére,
teljesitésére, értékelésére és tanudsitdsdra. Emellett egy multimédids platform is
kialakitasra kerul a projekt célcsoportjainak képzésére. Az e-learning platform a ,Deal
with Digital Work-based Learning” cimu kurzust biztositja majd, hogy a helyszini tesztek
segitségével gazdagitsa a szakoktatdk digitdlis tanitdssal kapcsolatos készségeit. A
projekt végsé eredménye egy eszkdztar lesz a digitdlis WBL megvaldsitdsdhoz a
szakképzésben részt vevd hallgatdk tanuldsi Utvonalain, mely biztositja a projekt
megkdzelitésének és eredményeinek dtadhatésagat és fenntarthatésagat.

A projekt kézvetlen célcsoportjat a kovetkezdk alkotjak:

o Szakképzésben résztvevo oktatok, érkezzenek akdar vallalkozdsoktol, akar
szakképzd iskoldkbdl. A partnerség célja, hogy ndvelje a szakoktatdok kapacitasat
a digitalis munkaalapd tanitdsi moédszerek és megkdzelitések megtervezésére és
megkulénboéztetésére. Fenntarthatobbd kivanja tenni a munkaalapd tanulést, a

t A blended learning is tulajdonképpen egy “keverék”: a hagyomanyos, személyes, jelenlétet
igénylé oktatas és az e-learning k6zos alkalmazasa.



WBL legjobb gyakorlatok cseréjének és a tavoktatds lehetdségeinek bévitésévelis.
200 szakképzé intézményi oktatdt vonunk be, és 50 szakképzé intézményi oktatd
kap képzést.

e Tanulok: 50 tanuld vesz részt majd kozvetlenul a "Deal with Digital Work-based
Learning” kurzuson.

o NEET: Az oktatasban, foglalkoztatésban vagy képzésben nem részesuld (NEET)
fiatalok olyan fiatalok, akik mar nem vesznek részt az oktatdsi rendszerben, és nem
dolgoznak, illetve nem képzik Sket munkdara. 60 NEET-et tdjékoztatnak a Digital WBL
projekt keretében kidolgozott tanuldsi lehetéségrél.

o Erdeklédé Kézpontoklszemélyek: HR menedzserek, foglalkoztatdsi szakértdk,
egész életen at tartd tanuldsi szolgdltatasban jartas szakértdék, tandcsaddssal,
allaskézvetitési tdmogatdssal foglalkozd szakérték. 60 stratégiai érdekl6dd
kdzpont vagy érdekléddd személy kap tdjékoztatdst a “Deal with Digital Work-
based Learning” kurzusrol.

A “Deal with Digital WBL" a kévetkezék célokat kdveti:

» Kompetencia-keretrendszer kidolgozdsa a felmeruld digitalis készségekre a
szakoktatdk szadmara, amelyek szikségesek a munkaalapd tanitds
modszertandnak, a laboratériumi és a tapasztalati online tanuldsnak az
innovdacidjdhoz.

e A szakképzési oktatdk 6sztdnzése specidlis kompetencidk elsajatitGsara a
digitalis munkaalapu tanitdsi tapasztalatok soran elsajdtitott készségek
ataddasdanak, értékelésének és validaldsdnak a megtervezéséhez.

e A ,Deal with Digital Work-based Learning” platformon tavolrél is elérhetd képzési
kurzus kidolgozdsa a szakoktatdk digitalis készségeinek gazdagitdsa érdekében,
arrél hogyan integrdljdk a digitdlis technologidk alkalmazasat a munkaalapd
tanuldsi tapasztalatokba.

o Osztdnzé és befogadod lehetéségeket teremteni a szakoktatdk szdmdara szakmai
fejlédésuk elémozditasara.

e Gazdagitani és vonzobbda tenni a tanuldk szdmara a digitalis munkaalapd
tanuldson alapuld képzési lehetéségeket.

o Megdjitani és vonzébba tenni a képzésben érintettek és a vallalkozdsok kézotti
egyuttmukodést, digitalis eszkdzdkdn keresztul elérhetdbbé téve a WBL-
tapasztalatokat.

A projekt stakeholder k6zéssége, érintettek kore

A projekt kihivast jelentd célkitlzései alapjan a ,Deal with Digital Work-based Learning”
kezdeményezés a stratégiai partnerek, kéztuk a vallalkozdsok képviseldi, az innovativ
pedagdgidra szakosodott egyetemek, a mechatronikai és a Z6ld Gazdasagra
szakosodott szakképzési kdzpontok kézoétti egyuttmukddést kivanja iranyitani, azzal a
céllal, hogy hatast fejtstnk ki:



szakképzésben résztvevd tandarokra

szakképzési kézpontokra és a szakosodott egyetemekre
vallalkozdsokat képviseld szervezetekre

kézigazgatdsra

tanulokra



1.2. AZUTMUTATOROL ES ANNAK HASZNALATAROL

Ennek az Gtmutaténak az a célja, hogy segitsen minden, a szakképzésben (VET) részt
vevdé embernek megérteni, dtgondolni és javitani a digitdlis munkaalapd tanulds
gyakorlatait.

Ennek érdekében kulénbdzd orszégokbdl szarmazd tébb érdekelt féllel mikédtiunk
egyutt. Hozzdjaruldsuk lehetdvé teszi szdmunkra, hogy valaszoljunk az egyre
kiterjedtebb és egyre mélyebb digitalizacié felé haladd szakképzés Uj kihivasaibdl eredd
néhdny kérdésre.

Az 13. szakasz réviden bemutatjo a kutatdsi mébdszertant, melynek sarokkéve a
projektben részt vevd dsszes orszdg érdekelt feleinek részvétele, ami a javaslatot valédi
kontextusokkal kapcsolja dssze.

A 2.rész egy révid elméleti attekintést nydjt a digitalis WBL-rdél, valaszt adva a kdvetkezd
négy kérdésre, amelyek az Gtmutatdéban folyamatosan megtaldlhatdak:

« Mit értiink digitalis WBL alatt?

« Mitekinthet6 “jo” digitalis WBL j6 gyakorlatnak?

« Milyen (j6) gyakorlatai vannak a digitélis WBL-nek?
o Mik azok a digitalis WBL forgatokényvek?

A 3. rész kifejti a kulcskérdést: Mi a ,j6” digitdlis WBL j6 gyakorlat?

Ez a rész a kutatdsi folyamat sordn keletkezett tudds fé tartalmat gyujti éssze: a
szakirodalmi attekintés és az érintettek tapasztalata ét szakaszt jeldl ki a D-WBL alapjat
képezd ot f6 témakdrhdz kapcsoldddan. Az online oktatds 10 kulcsfontossdgu
Osszetevdje, a WBL és a szakképzés-specifikus megfontoldsok alapjan ez az dtmutatd 6t
bsszetevét és ezek kdzUl hdrom-6t elemet vdlaszt ki. Ez az 6t dsszetevd a kdvetkezd:
.Kompetencidk a D-WBL-ben a szakképzés terén”, ,Tanitdsi-tanuldsi modszertanok”,
JInterakciés halézatba épitett kdzosség”, , Tartalom és eréforrasok” és ,Ertékelés”.

A komponensek és elemeik bemutatdsa utan a 4. rész egy eszkdzt biztosit egy adott
digitdlis szakképzési gyakorlat €s annak egyes elemei kdz6tti dsszhang értékelésére. Ez a
Szakképzés Gyakorlati Ertékeld Eszkdz (VPET) segit abban, hogy atgondoljuk a kifejlesztett
vagy megvalodsitott szakképzési gyakorlatot.

Egy gyakorlat értékeléséhez a VPET a 3. részben bemutatott 6t komponenst és elemet
valaszt ki. A VBET mindegyik ésszetevéhdz egy mondatot javasol, amivel értékelni lehet
a legfontosabb szempontokat egy 1-tél (egydaltalén nem értek egyet) 5-ig (teljes
mértékben egyetértek) terjedd skalan.



Az értékelés végeztével a VPET grafikusan megjeleniti az eredményeket, gyors képet adva
az értékelt gyakorlatrdl. Ez segithet annak azonositdsdban, hogy hol kellene az
erbfeszitéseket dsszpontositani a gyakorlatok erésségének és mindségének javitdsdhoz.

Végul, az 5. rész bemutatja a kulénbdzé orszdgokbdl és kontextusokbdl szdrmazd
meglévé j6 gyakorlatokat, valamint példdkat mutat be, hogy is haszndljuk a VPET-t e
bevalt j6 gyakorlatok értékelésére.

Az egyik javaslat a D-WBL Utmutatd nyereséges és agilis haszndlatdra az lehet,
hogy a VPET-et haszndljuk egy gyakorlat elemzésére. Ez lehet egy mdar mikédd
gyakorlat, vagy egy olyan, amelyet éppen most fejlesztenek. A VPET-et a
gyakorlatba bevont kulénbézé személyek (tandrok, hallgatok, vallalkozok)
hasznalhatjdak.

Az eszkdz felhaszndldsdval kapott dsszkép segitségével a csapatmunka a
kevésbé értékelt szempontok javitdsara ésszpontosithatja eréfeszitéseit.

Hogy megtudjuk, hogyan lehet ezeket a szempontokat javitani, a 3. szakasz
minden pontja tdmoéren ezt fejti ki.
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1.3. UTMUTATO KIALAKITASI MODSZERTANA

Ez a munka a kvalitativ tadrsadalomtudomanyi kutatds két sarokkévén alapul:
megalapozott koncepcidk 6sszegyljtése az irodalom attekintésén keresztul, és o
heterogén 6sszetétell legfontosabb érdekelt felek hozzdjaruldsainak ésszegyuijtésén. Az
irodalom j6l megalapozott tuddst kindl szdmunkra, mikézben az érintett felek megosztjdk
velunk tuddsukat, sajatos tapasztalataikat és elvardsaikat.

A j6 gyakorlatok, az érdekelt felek tapasztalatai és szakirodalmi koncepciok
dsszegyljtése alapjan egy Szakképzési Gyakorlat Ertékelési Eszkdz (VPET) kerult

kialakitdsra a D-WBL gyakorlatok mindségi jellemzdéinek egyszerU kezelésére.

Az aldbbiakban az dtmutatd kidolgozdsandl kévetett mddszertan révid leirdsat adjuk:

1. LEPES: JO GYAKORLATOK ES A JO GYAKORLATOK KIVALASZTASANAK KRITERIUMAI

Miutdn elvégeztik az elsé szakirodalmi dattekintést, ahol azonositottuk a D-WBL
legfontosabb fogalmait, megkértik a partnereket, hogy gyuUjtsenek &ssze egy sor j
gyakorlatot a D-WBL-ben.

Az egyes partnerorszdgok szakképzéssel foglalkozé oktatdsi-tanitdsi szakemberei
kitoltottek egy sablont az dltaluk ismert j6 gyakorlatokkal kapcsolatos legrelevansabb
informaciokkal, beleértve azok 6sszefoglaldsat és a kivalasztasi kritériumokat, amelyek
alapjan a gyakorlatot j6 gyakorlatnak tekinthetjuk.

Litvanidbdl, Olaszorszgbdl, Spanyolorszagbdl, Magyarorszagrdl, Németorszagbdl és
Esztorszagbdl 17 j6 gyakorlatot és kivalasztdsi kritériumot gyujtottink éssze. Néhany
példa ezek k6zUl megtaldlhaté ezen dtmutatd 5. szakaszdban.

LEPES : FOKUSZCSOPORTOK A HELY!I ERDEKELT FELEKKEL

A szakirodalom és az érdekelt felektdl szdrmazd inputok egy sor kérdést generdltak a D-
WBL j6 gyakorlatainak tovdbbfejlesztéséhez. A kérdéseket hat blokkba soroltuk.
Mindegyik blokkot a témaval kapcsolatos dltaladnos kérdésekkel nyitottunk.

Példaul, a KOMPETENCIAK blokkban a bevezetd kérdés a kdvetkezd volt:

.Mit gondol arrél, hogyan kell kompetenciakat egy haziorvosba integralni? Beszélhetsz
modszertanokrdl, kompetenciakrdl vagy készségekrdl, stb.”

A bevezetd kérdések utdn néhdny kulcsfontossdgu elemet vagy fogalmat kdzoéltank,
nehogy megfeledkezzink barmely fontos szempontrdl. Példaul, ha senki nem emlitette
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az eurdpai digitélis kompetencia keretrendszert, akkor a moderdator felkérhette o
valaszaddkat, hogy mondjanak valamit a kévetkezd kérdéssel kapcsolatban:

,Es ismeri On a DigCompEdu-t? On szerint az haszndlatra érdemes jo referencianak

tekinthet6?”

Minden D-WBL partner helyi féokuszcsoportos kutatdsokat végzett. Az aldbbi tdbldzat az
érintettek leirdsat és az egyes helyi fokuszcsoportok résztvevéinek szadmat mutatja:

PANKO SFC | IPOSZ DHBW HP uocC | CIs
Lithuania | Italy | Hungary | Germany | Germany | Spain | Estonia
Tanulok:
az utolsé/zaré évfolyam tanuléi,
idedlis esetben, akik mar]| 2 3 4 2 - 3 -
rendelkeznek vallalatndl szerzett
gyakorlati tapasztalattal
Tandrok:
g 3 1 1 2 2 3 4
kulénb6z6 éves tapasztalattal
Koordinéator/kézpont igazgaté:
Kalénb6z6 jellemzékkel
. . ) - 8 3 2 2 2 3
(hallgaték szama, tanulmany
tipusa stb.) rendelkezd
kézpontokbol
Adminisztrdcié/Kormc’Jnyzot,
érdekelt felek: Helyi és orszagos | - 2 1 - 2 1 1
szinten, ha lehetséges.
Vallalkozok:
KUlonb6z6 szektorokbodl, WBL | - 3 3 1 1 2 1
tapasztalattal

3. LEPES: ADATOK ELOKESZITESE ES ELEMZESE

A fékuszcsoportos beszélgetések végrehajtdsa és rogzitése utdn minden partner
megosztotta az atiratot angolul.
Az elemzéshez minden bekuldétt eredményt 6t kategéridba osztalyoztak. Ezeket
a kategoridkat tematikus blokkként haszndaltdk a fékuszcsoportokban, reagdlva a
tanitasi-tanuldasi folyamatok alapvetd elemeire:
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KOMPETENCIAK A D-WBL-ben A SZAKKEPZES TERULETEN

TANITASI-TANULASI MODSZEREK

INTERAKCIO — HALOZATI KOZOSSEG

TARTALOM ES EROFORRASOK

ERTEKELES

Megtoértént az elsé nyilvanos kodifikacid az egyes kategoridkhoz tartozd 6sszes vélemény
felnaszndlasaval. Példaul az ERTEKELES kategoriGban a kévetkezé témdak merultek fel:

FORMALO ERTEKELES

AKTIV VISSZAJELZES 360°

TANULASI CELOK

KOMPETENCIAK: KOZHS

ELMELETI ISMERETEK (TESZTEK)

KULONBOZG GYAKORLATI TAPASZTALATOK (NINCS TESZT)
SZEMELYES KORNYEZET (FESZULTSEG)

MELTANYOSSAG

ATLATHATOSAG

CELKITUZES

PLANIFIKACIO

Az axidlis kodifikacid és szakirodalmi attekintés utdn az ERTEKELES kategodria hdarom
témaval kerult feldllitdsra, az aldbbiak szerint:

KOMPETENCIA-ALAPU ERTEKELES
FORMALO ERTEKELES: 360° VISSZAJELZES
PLANIFIKACIO ES ATLATHATOSAG

4. LEPES: SZAKKEPZES, GYAKORLATI ERTEKELESI ESZKOZ TERVEZESE

Annak felmérésére, hogy egy gyakorlat megfelel-e ezeknek a kategoéridknak, &s milyen
mértékben, minden témdhoz egy-egy kérdést megfogalmaztunk. Ugyanezzel a példaval
kbvetve:
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KOMPETENCIA-ALAPU
ERTEKELES

A vizsgdlt gyakorlat az értékelést a competencia-alapu
tanulds részeként integrdlja.

FORMALO ERTEKELES:
360° VISSZAJELZES

Az elemzett gyakorlat a 360°-o0s visszajelzést tartalmazza a
fejlesztd, formald értékelés elemeként.

PLANIFIKACIO ES
ATLATHATOSAG

Az értékelési elemeket minden, a képzési folyamatban részt
vevd személy tervezi és ismeri.

Ezen Utmutatd felhaszndldja felmérheti, hogy egy gyakorlat mennyire all koézel egy
digitdlis WBL szerinti j0 gyakorlathoz, és mely aspektusai fejlesztheték, ezeket a zard
kérdéseket egy egyszeru skaldan kiértékelve:

Kérjuk, egy 1-tél (egydltaldn nem értek egyet) 5-ig (teljesen egyetértek) terjedd skaldan
jelezze, hogy mennyire ért egyet az aldbbi allitdsokkal:

Hatdrozottan nem értek e

gyet (1)

Mérsékelten nem értek egyet (2)

Semleges (3)
Kézepesen egyetértek (4)
Teljesen egyetértek (5)

Végul a Szakképzési Gyakorlat Ertékeld Eszkdz egy grafikont generdl, amely bemutatja az

eredményeket:

ASSESSMENT

COMPETENCES
BASED
ASSESSMENT

FORMATIVE
ASSESSMENT: 360°
FEEDBACK

PLANIFICATION AND
TRANSPARENCY
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2. D-WBL MEGKOZELITES

Amint azt kordbban kifejtettik, ennek az dtmutatdnak a kidolgozdsa a j6 gyakorlatoknak,
az érintettek tapasztalatainak és szakirodalmi anyagoknak az ésszegyUjtésén alapul. A
szakirodalom dattekintésekor a szakképzési gyakorlat értékelésére koncentrdltunk.
Mindezek a tuddsok kéz a kézben egyutt jarnak a négy kulcskérdésre adott valasszal: Mit
értunk digitdlis WBL alatt? Mi a ,j6" digitalis WBL j6 gyakorlat? Milyen (j6) gyakorlatai
vannak a digitalis WBL-nek? és Mik azok a digitdlis WBL forgatokényvek?

Az al@bbiakban révid valaszt taldlunk ezekre a kérdésekre, amelyek gondolati sikon az
atmutatdban végig jelen vannak.

a) Mit értiink digitalis WBL alatt?

Digitdlis tdmogatds, gyakorlati tapasztalatok biztositdsa és/vagy bdvitése egy
szakképzési kontextusban az ismeretek és készségek fejlesztése, valamint az elmélet és
a gyakorlat integraldsa érdekében.

E definicid alapjan elmondhatd, hogy a digitdlis WBL kulénb6z6 tanuldsi helyzeteket
foglal magdban, amelyekben két specifikus elemet lehet megkulénbodztetni:

- gyakorlati tapasztalaton alapuld tanuldsi megkézelités alkalmazésa (beleértve a
laboratériumi tevékenységeket, a munkaalapd tanuldst, a tapasztalati tanulést stb.)

- digitalis megoldasok alkalmazésa a gyakorlat kdzbeni tanulds megvaldsitdsénak
tdmogatdsara. A digitdlis jelenléte tehdat kulénbdzd tipusl és intenzitdst lehet: a
kommunikéciés platformtél, a gyakorlati munka megvalésitdsat tadmogatd
szdmitdbgépes rendszereken és eszk6zokdén at a virtudlis kdérnyezetekig, ahol a
tapasztalati tanulds szimulatorok haszndlataval zajlik.

b) Milyen a “j6” digitalis WBL j6 gyakorlat?

Egy ilyen Osszetett kérdésre nincs egyszer(, egységes vdlasz. Ez szdmos
kontextustényezétél fiigg, és mindegyiknek (vagy jobb esetben minden csapatnak) meg
kell taldlnia a sajat hasznos és j6l megalapozott valaszat.

Ez az Gtmutatd segithet leszlkiteni a vdlaszokat és javitani a D-WBL gyakorlati
tapasztalatait.

A 3.fejezet a szakirodalombdl és az érdekelt felek hozzdszbldsaibdl kirajzolddd elsédleges
jo gyakorlati jellemzék kérképét mutatja be. Ez a rész lehetévé teszi az érdeklé6ddk
szdmdara, hogy elmélylljenek a digitdlis szakképzés minden lényeges témadjaban,
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példaul, hogy kik is az érintett szereplék és mik a sikeres WBL megvalositds feltételei, vagy
kiket €s mit kell figyelembe vennunk.

A 3. fejezet elékésziti a terepet a 4. fejezethez, ahol a Szakképzési Gyakorlat Ertékelési
Eszkdze (VPET) kertl bemutatdsra.

A VPET hasznos eszkdz kivan lenni abban, hogy is alakitsunk ki és valdsitsunk meg egy
digitalis szakképzési gyakorlatot, kiemelve azokat a szempontokat, amelyeken javitani
lehetne. Az 5. fejezet néhdny példadt mutat be a VPET valds gyakorlatokra térténd
alkalmazdsdra, amelyeket a nemzetkdzi érintett felek valasztottak, mint j6 gyakorlatok,
igy ez az Utmutatd a kdvetkezd kérdésre is valaszt ad:

c) Milyen (j6) gyakorlatai vannak a digitélis WBL-nek?

Az 5. fejezet bemutat néhdny j6 gyakorlatot, amelyeket kuldénbdzd eurdpai orszdgokbdl
gyujtéttink éssze, azok révid leirGsaval és néhany kritériummal, amelyek alapjan azok
mindegyike j6 gyakorlatnak tekinthetd.

Pontosan ez a sokféle informdacid, hozzdjdrulds és tapasztalat, amely ezt a munkat
tapldlto, vezetett a fent emlitett érvhez: a j6 gyakorlat szdmos kontextustényezétél fugg.

A D-WBL projektnek és ennek az utmutatonak a f6 célja azonban a szakképzési gyakorlati
tapasztalatok fellenditése. Tehat hdrom forgatékdnyvet hataroztunk meg, és szeretnénk
felkérni az dtmutatdé minden olvaséjat, hogy menjen ezeken keresztul, és ezdltal javitsa a
D-WBL-ben szerzett tapasztalatait:

d) Mik azok a digitalis WBL forgatokényvek?

A pandémids helyzet dltal a tanuldsi rendszerek digitalizaldsdnak felgyorsuldsa Uj
fejlesztési forgatdkdnyveket nyitott meg, olyannyira, hogy az eddigi fejlesztések
lemindsitése nehezen képzelhetd el.

A szakképzési és feln6ttképzési rendszerben gyorsan dj kihivasok és komplexitdsok
jelennek meg a digitdlis tanulds tervezésének, megvaldsitdsdnak, menedzselésének és
tanusitds@dnak médja tekintetében.

Az élményalapl tanulds terllete (amelybe a munkaalapl tanulds médszertana is
beletartozik) a kihivésok altal leginkabb érintett terlletek egyike volt, ugyanakkor azok
leginkdbb arra &szténdzték, hogy Uj technoldgiai megolddsokkal kisérletezzenek a
munkakoérnyezet virtudlis Gjraalkotdsa érdekében.

A virtudlis rekonstrukcié sordn ugyelni kell mind a munkakdérnyezet kemény dsszetevéire
(ozoz az eszkdzdket, az ipari gépeket, tehat a munka térgyét), mind a tarsadalmilag
dinamikusabb komponensekre (a munkakérnyezet, mint tanuldsi kérnyezet a

16



tapasztaltabb kollégdk viselkedésének medfigyelése révén, megolddsok cseréje a
kollégdk kozétt a lehetséges megoldandd problémakra, vallalati tuddsmenedzsment
stb.).

Mig egyrészt vannak megolddsok bdarmilyen munkakérnyezet ,tavolrdl” vald virtudlis
Gjraalkotasdra és elérhetévé tételére (vannak olyan technolégidk, mint a kiterjesztett
valésag, a virtudlis valésdg, a metaverzum az ilyen kérnyezetek rekonstrudlaséara),
masrészt az innovativ pedagdgidk tdmogathatjdk a tandrt az ilyen kérnyezetek a
tanuldsi folyamatokban valé haszndlatdban. Masrészrél viszont a tdvoktatds
gyakorlatdban agy tdnik, hogy a megolddsok nem mindenki szadmdara elérhetéek.

A McKinsey (2022) altal a kézelmultban végzett ,Hogyan alakitja a technoldgia a tanuldst
a felséoktatdsban” cimu felmérése raviladgit néhany okra, amelyek miatt a hallgatdk a
jovében elényben részesithetik a fejlett technolégiai megolddsokat alkalmazd oktatdsi
ajanlatokat, és arra is, hogy azok miért nem terjedtek el széles kérben.

Why students are excited about using learning technology in the future,' % of student respondents?

It will help to - 3
personalize learning ﬂ
It will provide access to n

resources/instructors n
It will improve ability to 17 o7
learn/content mastery ! =

It will make learning
more efficient

It will make learning
more entertaining

Classroom Classroom Augmented reality/
interactions exercises virtual reality
(n=184) (n=205) (n=288)

818 students from public, private, and minority-serving colleges and universitie
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Lack of awareness emerges as the top reason new learning tools are not
adopted in higher-education institutions.

Top 5 barriers to using learning tech,' % of student and faculty respondents (n = 1,429)

Lack of awareness * 43
Lack of capabilities to deploy ¢ 36
Too expensive + 33
Believe they have little to no impact on learning * 21
No confidence they work * 18

Source: Mc Kinsey & Company “How technology is shaping learning in higher education” [1]

A Digital WBL projekt partnerei szerint &s az érintett felek hozzdjaruldsdnak készénhetden
a kezdeti fékuszcsoportos kutatds sordn nyilvanvaléva valt, hogy a digitalis megolddsok
kalénbdz6  forgatdkdnyveit  kell  figyelembe venni a  munkaalapd  tanulds
megvaldsitasdban.

Annak érdekében, hogy a projekteredmények hatékonyan fenntarthatéak legyenek a
kalébnbdzb kontextusokban, a projekt munkatarsai hdrom lehetséges alkalmazdsi
forgatokdényvet vazoltak fel a digitdlis WBL-eredményekre vonatkozéan, figyelembe véve
néhdny makrotényez6 eltéré fejlettségi szintjeit az aldbbiak szerint.

1. makrotényezd: Kapcsolatok és technoldgidk: megfeleld szintl digitdlis érettséget jelent
helyi szinten, mely tdmogatni tudja a digitdlis rendszerek oktatdsban térténd
alkalmazdasat. Ennek a tényezének a mutatdi a kdvetkezdk lehetnek: optikai infrastruktara
megléte, 5G lefedettség, az egy lakosra jutd digitdlis eszkdzdk szdma, a mobil szélessav
elterjedtsége (hasonlitsa ¢ssze a DESI-t — Digitdlis gazdasdg és tarsadalom index
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi ). Ez a tényezd lehetévé teszi, hogy
profilt alkossunk az oktatokdzpontokban jelenleg elérhetd technoldgidkrél, azokrdl a
beruhdzdsokrdl, amelyekben az oktatokézpont a technoldgiai fejlesztés érdekében
érdekelt.

2. makrotényez6: A tandrok és a tanuldk készségei, beleértve a digitdlis és virtudlis
tanuldsi kérnyezet irGnyitdsdhoz szikséges digitdlis készségeket, valamint az innovativ
pedagdgidk és innovativ képzési megkdzelitések alkalmazdsdnak képességét, amelyek
kdézéppontjagban a tanuldsi célok és a tanuld dltal teljesithetd tanulds all, nem pedig a
tanterv.
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3. makrotényezd: A képzéintézmény daltal tdmogatott innovdacids kultdra. Ez azt jelenti,
hogy a képzési kézpont hogyan tdmogatja a tandrokat, hallgatékat abban, hogy
innovativ elemeket vigyenek be a tanitdsba. Ez az egy év alatt megvaldsuld tandrdn kivuli
projektek szdmdnak beazonositdsdval mérhetd. llletve azon egyuttmuikddések
szdmaval, amelyeket a képzési kdzpont a helyi szerepldkkel aktivizdl a tantervi vagy
tanéran kivali projektek (cégek, kutatési és terUletfejlesztési kdzpontok, digitdlis
innovdacios kdzpontok stb.) megvaldsitasa érdekében. Szintén fontos jellemzé a képzési
kdzpont dltal kezelt ,Oktatds — Vallalkozds és Kutatds” kézoétti haldzatok mindsége.

Az egyes makrotényezdk fejlettségi szintje alapjan 3 ,idedlis” alkalmazhatdsagi szintet
azonositottunk.

E hGrom szint tekintetében az dtmutatd jelentést készit az egyes megolddsoknak a Digital
WBL projekt céljainak elérése érdekében térténd kulénbdzd szintd alkalmazhatdsagardl,
és segitségul hiv majd differencidlt kotelezettségvdllaldsokat és olyan eréforrdsokat,
amelyekkel a kulénbézd partnerek megcélozhatjdk és fejleszthetik sajat digitalis WBL-
szintjuket.
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A digitalis WBL
fejlesztésének
lehetséges
forgatéokonyve

Makrotényezé

Technolégidk

Az oktatok digitdlis és
pedagogiai készségei

Innovéciés kultara

Limitdalt/Leromlott:

A digitdlis WBL-
megolddsoknak nincs
azonnali
alkalmazhatéséga, de
érdekeltség van abban,
hogy aktivan
hozzdjaruljanak a
szakképzési
kézpontban és a helyi
intézményekben
népszerUsitendd Projekt
eredményeihez.

A térség technolbgiai
infrastruktdrdja szerény a
halozati teljesitmény, a
csatlakozdsi sebesség, a
tandrok és a didkok
rendelkezésére all6 eszkdzok
tekintetében. Az online képzés
alkalmazdésa szérvanyosnak
tekinthetd, csupdn a
vészhelyzetek kezelésére
szolgdinak.

A tandrok digitdlis
készségei lehetévé teszik az
online képzések
lebonyolitdsdnak fé
funkciéinak ellatasat,
ismerik a digitdlis
platformok f6 funkcibit.
Nem képesek azonban
egyéni stratégidkat
haszndini a tartalom, a
technolégia és a tanitdsi
megkozelitések dtvdzésére.

Az egyuttmukdédés
nagyban hozzdjarul az
oktatdsi program mar
meghatdrozott
tartalmdanak kialakitdsdhoz.

Az iskolan kivali
egyuttmukoédsdk halézata
nem valtozik kdnnyen.

Biztaté
Létezik nemzeti/eurdpai
program és
finanszirozés a bevont
felek érdeklédésének
felkeltésére (képzés,
vdllalkozdés, Research
Ed Tech). Szilkség van
az elearning

Az online képzést tdmogatd
technolégia elosztdsdnak,
elérhetéségének és
haszndlatanak szintje
megfeleld a szisztematikus
tavoktatds tdmogatdsdhoz. A
képzési kézpont
id6szakonként fejleszti online
képzési kindlatat.

Az oktatdk 6ndlldan dllitjak
el6 a digitdlis tartalmat
(azaz aszinkron leckéhez
videodfelvételt).2

Képesek aktivan haszndlni
a tanuldsi platformokat is,
kulénféle tartalmak
felhasznalasaval képzési

Az oktatdsi és a munkatgyi
rendszerek kdzotti
egyuttmudkédésnek szdmos
lehetésége, kimenete van.

A kUlsd érintettekkel vald
egyuttmuikodés a
tantervben elére nem
I&tott, innovativ jellegu

A felek (Képzés,
Vdllalkozds, Kutatds és
Tech) eréforrdsai és
érdekei megfeleléek
ahhoz, hogy elére
jelezzék a digitdlis
valtozasokat a
vdllalkozdi képzés
terletén.

technolégidk alkalmasak arra,
hogy Uj online képzési
megolddsokkal
kisérletezzenek, amelyek valés
idejd szinkron interakciot
biztositanak (megbizhaté
kiberbiztonségi rendszerekkel)

A képzési kdzpont érdeklédik
és hajlandé kisérletezni az Gj
technolégidkkal az online és
egyetemes képzés
tdmogatdsa érdekében.

ndvekedésének ajanlatokat tervezve. tartalmakat fejleszthet ki.
fokozasara. Tudjdk, hogyan kell
innovativ tanuldsi Vannak olyan programok,
megkozelitéseket amelyek 6szténzik a
alkalmazni. képzési és a munkaalapd
képzési és minoésitési
mobdszerek adaptaldsat.
Haladé Az érintett felek dltal haszndlt | Az oktatok képesek A hdazon beluli

kivalasztani a technolégidt
a tovdabbfejlesztett tanitas
haszndlatdhoz.

Az oktatok képesek
masoknak segiteni a
technolégia
hasznélataban.

akadémidkkal, Ed Tech
vdllalatokkal és képzési
kézpontokkal (allami,
magdn, egyetemi és
szakképzési) rendelkez6d
vdllalatok egyuttmukodési
programokat aktivélnak a
képzési rendszerek
emancipdlasa érdekében
(példaul a COMAU
Olaszorszagban).

2 Aszinkron e-learning: Az elektronikus adatatvitelen alapuld tavoktatasi modszer egyik fajtdja, melynek 1ényege, hogy a
tananyag on-line formaban all a hallgatok rendelkezésére, az oktatas azonban nincs idébeli korladtok kozé szoritva, és a
tananyagot a hallgatok sajat Gtemezéslk szerint sajatithatjak el.
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3. AD-WBL JO GYAKORLATAI

A Digital Work-Based Learning a digitdlis tanitast-tanuldst munkaeré-piaci digitdlis
tevékenységekkel 6tvézi. De nagy kihivast jelent annak komplexitdsa, hogy mindezt a
didkok, tandrok, vallalkozok és munkavdllaldk taldlkozdsi helyén beltl kell kezelni.

Az aldbbi tabldzat az online tanitds és tanulds 10 kulcsfontossagu dsszetevéjét és azok
fébb jellemzdit mutatja be.

Ez a 10 kulcsfontossagu ésszetevé az Universitat Oberta de Catalunya (UOC) és az
Egyetemek Nemzetkdzi Szévetsége (IAU) dltal végzett munkabol szarmazik, amelynek
eredményeként elindult egy hat fejezetbdl allé online IAU-UOC sorozat, amelyek a
kdvetkezéket targyaltak: Innovativ oktatds a még kiformalatlan jévéért. IE4UF), valamint
egy hozzaférheté cikksorozat, valamint a mindségi online tanitds és tanulds tervezésére
és megvalbsitdsara vonatkozd ajanldsok”, illetve az ,Online tanitds fejlesztése.
Gyakorlati Gtmutatdé a mindségi online oktatdshoz” (Sangra et al., 2022) kiadvany,
amely az online oktatdsi modellek megszervezésétdl az értékelésukig terjedd témakat
fedte le, beleértve a kurzusok, tevékenységek és tanitdsi stratégidk tervezését, tandrok
és didkok kdzoétti egyuttmukddést, a medidciodt és interakcidt, a visszacsatoldst, digitdlis
eszkdzdket, és maguknak a didkok kritikai attitGdjének kialakitasat a technolégiaval
kapcsolatban.

Active role

Competences

Methodologies

E-activities
Communication
Resources
Assessment
Teachers

Planning

Learning
environment

Cross and specific
Activity-centred learning

Active and collaborative

Asynchronous and
synchronous

Selection criteria

Continuous, formative,

diversified
Guidance and continuous
presence

Different time management

To allow and facilitate T&L
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E 10 kulcsfontossdgu komponens, a WBL és a szakképzés specifikus megfontoldsok
alapjan ez az Gtmutatd 5 komponenst vdlaszt ki, €s mindegyikbdl 3-5 elemet. Példdul,
mivel a szakképzési haldzatban didkok, tandrok, adminisztracié és vallalkozok vesznek
részt, igy az online tanitds és tanulds 10 kulcsfontossdgu komponense kézul az 1.
komponens (didkok) és a 8. komponens (tandrok) most az INTERAKCIO — HALOZATOS
KOZOSSEG komponens kézds ernyéje ald tartozik.

Az aldbbi tabldzat bemutatja azt az 6t komponenst és azt a 17 elemet, amelyet a D-WBL
egy j6 gyakorlatdnak tartalmaznia kell. Ezek a komponensek a tudomdnyos irodalom
elemzésébdl és a D-WBL résztvevoéinek tapasztalataibdl szdrmaznak: didkok, tandrok,
adminisztracids személyzet és vdllalkozok, mindannyian a D-WBL-ben tapasztalattal
rendelkeznek.

SOFT SKILLS

HARD SKILLS

KOMPETENCIAK A D-WBL-BEN A SZAKKEPZES

- EGYENSULY A SOFT ES A HARD KESZSEGEK KOZOTT
TERULETEN

DIGITALIS KOMPETENCIA

HASZNOS KESZSEGEK MINDEN ERINTETT SZAMARA

KOLLABORACIO | CSAPATMUNKA

TANITASI-TANULASI MODSZEREK AKTIV MODSZEREK ALAPJAN

A VALOSAGI TEVEKENYSEGEKKEL KAPCSOLATOS ERTELMEK

KEPESSEGEK BEAZONOSITASA ES INTEGRALASA

INTERAKCIO - HALOZATOSODOTT KOZOSSEG MUNKAHELY DIGITALIZACIOS ALLAPOTA

MENTORALAS ES KOMMUNIKACIO

VALTOZATOS ESZKOZOK ES FORMAK

TARTALOM ES EROFORRASOK TANULASI CELKITUZESEK ES KORNYEZET

ELERHETOSEG ES MEGISMETELHETOSEG

KOMPETENCIA-ALAPU ERTEKELES

ERTEKELES ALAKITO ERTEKELES: 360° VISSZAJELZES

TERVEZES ES ATLATHATOSAG

A koévetkezd oldalakon az egyes komponenseket réviden ismertetjuk, és példaként
bemutatunk nénhdany kivalasztott szakirodalmat vagy a résztvevoktél érkezd eseteket.

A komponensek és elemeik bemutatdsa utdn a 4. rész egy eszkdzt biztosit, egy adott
digitdlis szakképzési gyakorlat és annak egyes elemei k6zétti 6sszhang értékelésére.
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3.1. KOMPETENCIAK A D-WBL-BEN A SZAKKEPZES TERULETEN

+Huszonegyedik szdzadi készségek”, ,foglalkoztathatdsagi készségek”, ,altalanos és kulcs
készségek”, ,jovObeli készségek” vagy .puha és kemény készségek” néhdny a
szakirodalomban a készségekre utald terminologia széles kérébdl.

Néha a ,készség” és ,kompetencia” fogalmakat egymdassal felcserélhetéen haszndaljdk,
zavart okozva abban, hogy az egyes esetekben mely kompetencidk és mely készségek
fejlesztése fontosabb.

Ez az Utmutatd egy gyakorlatias megkédzelitést alkalmaz, kulénbdzd orszagokbdl
szdrmazd érdekelt felek részvételét kdvetden, amelyek tébbnyire a puha és kemény
készségekre hivatkoznak.

igy hat a puha (Soft) és kemény (Hard) készségekrdl fogunk beszélni, hogy
egyszerUsitstk gyakorlataink elemzését. Annak ellenére, hogy ezt a ,kénnyd” megolddst
valasztottuk a széban forgd fogalmak ésszetettségére, azt javasoljuk, hogy mélyuljén el,
példaul a ,Szakképzési kézikényv” (McGrath et. al, 2019) egyes fejezeteinek olvasdsakor.

Miel6tt ennek a szakasznak a témaira ésszpontositandnk, réviden megosztunk egy Uj
perspektivat a készségek konceptualizaldsaval kapcsolatban, amelyet a D-WBL projekt
ktldénbdzd részeibe beintegralunk majd, aminek szellemiségében ez az Gtmutatd
kidolgozdasra kerult:

A jbv8beli készségek olyan kompetencidk, amelyek lehetdvé teszik az egyének szdmara,
hogy komplex problémdkat dnszervez6dd médon oldjanak meg, és lehetdvé teszik
szamukra a (sikeres) cselekvést. E készségek kognitiv, motivacids, akarati és szocidlis
eréforrGsokon alapulnak, értékalapuak, tanuldsi folyamatban sajatithatdk el, és
bedgyazédnak a (felsé)oktatas és a foglalkoztathatésag céljaval kapcsolatos
diskurzusba, mint ami barmely oktatdsi folyamatnak a célja.

A jbv8beli készségek kifejezés két kialakuldban |évd értelmezése és szokdsos
alkalmazasa:

e additiv-gazdagito-orientdltsdgd megértés, amely a Jévbbeli készségeket az
oktatdsi folyamat olyan komponenseként értelmezi, amelyek gazdagitandk a
tényleges tuddsataddsi folyamatokat annak érdekében, hogy a tanuldk
alkalmassa valjanak a jévébeli tevékenységi tertletekre, illetve

« hangsudlyozza a digitdlis kompetencidk vagy az Ggynevezett puha készségek, mint
példdaul a kommunikdcids vagy prezentdcios készségek fontossagat.
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Fig.: A Jovébeli készségek koncepcid egy kompetencia perspektivabdl (Ehlers, 2020)

3.1.1. PUHA KESZSEGEK (SOFT SKILLS)

A puha készségek (soft skills) fejlesztése elengedhetetlen az dllandéan valtozésban és
interakcidban [évé munka vildgdban. A csapatmunkara vald képesség, a kommunikacid
vagy a kreativitds néhdny olyan tanuldsi eredmény, amelyet a tanuldknak el kell
sajatitaniuk. Thianthai és Sutamchai, K. (2022) szerint:

“A puha készségek.. a high-tech terlleten dolgozék szdmdara is doénté
fontossdguak, mind szakmai sikerlk, mind személyes kiteljesedésuk
szempontjabél (PwWC EU Services, 2020; Cinque et al, 2021)..Az ilyen tipusU
készségek inkdbb az egyén viselkedésmintdihoz, attitidékjéhez, tulajdonsdgaihoz
és személyiségéhez kapcsolddnak, nem pedig kdzvetlenll az egyének tuddasdhoz,
és nem kapcsolédnak kdzvetlenll egy konkrét feladathoz sem (Cimatti, 2016)...
Példdk rd a kommunikdcid, a csapatmunka, a problémamegoldds, a vezetési
képesség, az édnmotivacid, a kreativitds, a tanuldsi hajlandésdg, az érzelmi
intelligencia, a szocidlis etikai készségek, valamint a kulénb6z6 hatterd
emberekkel vald egyuttmikodés képessége (Balcar, 2016; Shmatko és Volkova ,
2020).

A D-WBL projektben részt vevd érdekelt felek megerésitik az ilyen tipusd készségek
elsajatitdsanak fontossagat:

Valéban a szakmai gyakorlatom sordn értékes készségeket sajatitottam el, amelyek a
jovébeni karrieremhez szikségesek. Megtanultam, hogyan kell helyesen rangsorolni,
hogyan kell magabiztosan beszélni és részt venni egy vitdban. A legfontosabb, hogy
megtanultam egy csapattal egydttmuikédni, ami nem csak a szakmai életemben segit,
hanem a munkan kivili életben is. (PANKO tanuld).
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Magas foku 6ndllésdggal és problémamegoldd készségekkel kell rendelkezni, és ugy
gondolom, hogy a szocidlis kompetencidk tekintetében képesnek kell lenni egyutt
dolgozni azzal a személlyel, akinek a képzését biztositom. (IPOSZ igazgatd).

Egy kihivasokkal teli rendszerben tanulnak. Ez néveli a motivacioét és a kivancsisdgot, és
amikor sikerudl legy6zniuk egy kihivast, nagyon jol érzik magukat az elvégzett munkajuk
utdn. A legtébb kihivas kreativitast, mbdszeres elemzést és kritikai gondolkoddst igényel.
Néha csoportban csindljak, igy a csoportmunkdahoz is fejlesztik a készségeiket (UOC
tandr).

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat az aldbbi tablazatban szereplé puha készségek (soft skillek) kdzul
legaldbb kettd fejlesztését integrdlja:

Csapatmunka
Problémamegoldds
Kreativitas

Kommunikacid

Stratégiai gondolkoddsmod
Kritikus gondolkodds
Vezetési képesség

Tanuldsi gondolkoddsmod
Kezdeményezés

3.1.2. KEMENY KESZSEGEK (HARD SKILLS)

Rainsbury et al. (2002) a kemény készségeket olyan készségekként hatdrozza meg,
amelyek bizonyos munkahelyi feladat elvégzésének technikai szempontjaihoz
kapcsolédnak (Putra et al, 2020).

A kemény készségeket intézményesitett oktatdsi és képzési programok révén sajatitjak
el, ideértve a fdiskolat, a tanuldszerzé6déses gyakorlati képzéseket, a révid tava képzési
ordkat, az online tanfolyamokat és a mindsitési programokat, valamint a munkahelyi
képzést.

Mivel az ilyen jellegl készségek szorosan kapcsoldédnak konkrét feladatokhoz, a
szakképzésben minden gyakorlatot meg kell hatdrozni a kurzus témdai szerint.

Vegyulnk csak két példat a szakirodalombdl, hogy jobban tisztdzzuk, mik is a kemény
készségek:
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A kemény készségek dltaldban formdlisan megszerzett képesitésekben
testestlinek meg, és dltaldban viszonylag kénnyen képezheték és mérhetdk
(Balcar, 2016). Példaul angol nyelvtan, szémvitel, programozds, hegesztés, robot
operdcids rendszerek, valamint egy gép szabdlyozdsdnak és vezérlésének
képessége stb. (Thianthai és Sutamchai, 2022).

A Belbiztonsdgi Minisztérium Nemzeti Kiberbiztonsdgi Karrier és Tanulmdanyok
Kezdeményezése (NICCS) kidolgozott egy kiberbiztonsdgi  munkaeré
keretrendszert (Newhouse et al, 2016), hogy meghatdrozzon egy munkakori
alapkészletet a kibermunkaerd szdmdra.. Ez a gyuljtemény kilenc munkakori
kategériat tartalmaz, 31 specidlis terlletet, és tébb mint 1000 fajta tuddst,
készséget és képességeket.. mint példaul: ,tudja azonositani, elemezzi és
meérsékelni a belsd informdaciétechnolégiai (IT) rendszereket és/vagy halézatokat
fenyegetd veszélyeket” (Dawson és Thompson, 2018)..

Es még egy a D-WBL projektben érintett szerepléktol:

Digitdlis készségek, példaul a BIM, Building Information Modeling, valdszinlleg ez lesz a
helyzet, ezért ezt eldre kell 1atni, hogy fel tudjunk készuini erre, és dtadhassuk ezt a
tudast, mert aki mar ismeri ezeket az eszkdzdket valamilyen szinten, az hatalmas elényt
élvez a munkaerépiacon. Mig azok, akik nem ismerkedtek meg ezekkel az eszkézdkkel,
és Ugy hagytdk el az iskolat, éridsi hatranyban lesznek, mert nem ismerik éket (IPOSZ
tanar).

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat az adott témahoz/feladathoz kapcsolédd legaldbb két
legrelevansabb kemény készség fejlesztését integrdljo.

3.1.3. EGYENSULY A PUHA ES A KEMENY KESZSEGEK KOZOTT

A szakirodalom és a D-WBL érdekelt felei egyetértenek abban, hogy a szakképzési
gyakorlatban el kell mozditani a puha és kemény készségek egyensulyat. Mindkét fajta
készség fejlesztését és integrdciodjat erdsiti ha azokkal integralt médon foglalkozunk.
A kemény és puha készségek kombindldsdnak fontossdgdt mar egy ideje a
szakmai kompetencia létfontossdgu komponenseként mutatjak be (Kauffeld,
Grote és Frieling, 2003). Ez e kompetencidk elvalaszthatatlan kélcsénds fuggését
vonja maga utdn a leendd informatikusok sikeres teljesitménye érdekében

(Torres, 2020).
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El kell ismernem, hogy fontos, hogy a hallgatéknak lehetéséguk legyen az ,egész
szakmdkat” lefedd, és a foglalkoztathatésagukat biztositd dltaldnos készségek és
kompetencidk fejlesztésére, tekintettel a j6vébeli munkalehetéségeikre. Ezért meg kell
taldini a megfelelé egyensulyt a munkdéltatd cégspecifikus készségigénye és a
hallgatok altaldnos foglalkoztathatésaga kdzétt (PANKO igazgatd).

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat kiegyensulyozottan integrdlja a kemény és puha készségeket.

3.1.4. DIGITALIS KOMPETENCIA

A digitdlis kompetencia fejlesztése minden bizonnyal a D-WBL egyik mérféldkéve. Ez része
a D-WBL folytatdsdhoz szikséges tuddasnak, a szakképzésben megszerzett vagy javithatd
tudds része.

A digitdlis kompetencia (DC) Osszetettsége a Ferrari (2012) altal a DigComp
keretrendszer fejlesztése kézben kialakitott definiciéjaban taldlhato:

“Azon ismeretek, készségek, attitidok (igy a képességek, stratégiak, értékek és
tudatossdg) halmaza, amelyekre szikség van az IKT és a digitdlis média
haszndlatdhoz a feladatok elvégzéséhez; problémdakat megoldani; kormmunikaini;
informdcidkat kezelni; egyuttmuUkoédés; tartalom létrehozdsa és megosztdsa;
tudds hatékony épitése, hatékonyan, megfeleléen, kritikusan, kreativan, autoném
maodon, rugalmasan, etikusan, reflektadlva a munkara, a szabadidére, a részvételre,
a tanuldsra, a szocializaciéra, a fogyasztasra”.

A DigComp.Edu-t kompetenciakeretként vesszuk a Digitdlis Kompetencia
kivalasztdsdhoz a szakképzésben, széles kdérben adaptdlva és a D-WBL projekt EU-
kontextus@nak megfeleléen, kivalasztva néhdny olyan kompetenciat, amelyet ez a keret
hatdroz meg, a D-WBL érdekelt feleinek hozzdszdolasait is figyelembe véve.

Annak érdekében, hogy teret adjunk a reflekcidknak és a gyakorlati alkalmazdsnak, a
DigCompkEdu keretrendszer kompetenciateruleteit és kompetenciadit kézésen valasztjuk
ki ehhez a képzéshez, és tarsitjuk az egyes tevékenységekhez. A DigCompEdu teruletek
kézUl a kévetkezék lettek figyelembe véve:

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat legaldbb két részkompetenciat integrdl a DigCompEdu eurdpai
keretrendszerbe foglalt Digitdlis Kompetencidbol.
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3.1.5. HASZNOS KESZSEGEK MINDEN ERINTETT SZAMARA

Mire kell dsszpontositanunk az elsajatitandd készségek kivalasztdsakor?

Azokra a készségekre, amelyek egy adott vdllalati feladat elvégzéséhez szikségesek?
Mds munkakérnyezetbe atvihetd készségekre?

Azokra, amelyek segitik majd a hallgatd személyes fejl6dését? Fejleszthetbk-e ezek
integrdltan egyutt?

A vita nyilt és Osszetett, példaul ,fesziltségek merulhetnek fel a képzés tervezési
szdndékai és a képzési eredmények kdzétt, amikor a képzési eredmény piacra
kerul” (Gekara és Snell, 2018).

A D-WBL projekt résztvevédi ezeket a kulénbdzd nézdpontokat is kifejezik, amelyek a
kévetkezbkben foglalhatok dssze:

El kell ismernuink, hogy a szakképzési képzések célja a szakmai, szocidlis és személyes
kompetencidk fejlesztése. Ezek fontos eléfeltételei a foglalkoztathatésdgnak, az
identitdsformalasnak és a tarsadalmi integrécionak. (PANKO szakértd)

A helyi kontextus szintén meghatdrozé tényezd a gyakorlatok kialakitdsakor, mivel idedlis
esetben minden esetnek meg kell felelnie az dsszes érintett személy szUkségleteinek.
Tehdt megprébdlhatunk olyan gyakorlatokat kialakitani, amelyek megfelelnek ezeknek a
kévetelményeknek.

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat egyesiti a munkahelyre, a foglalkoztathatésagra és az oktatdsra
bsszpontositd készségeket.
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3.2. TANITASI-TANULASI MODSZEREK

Didkként szerzett tapasztalataink alapjédn mindannyian ismertink j6 tandrokat. Nem
kédnnyd azonban tdmpontokat adni arra vonatkozéan, hogy milyen a j6 tandr, tébbek
kdzott azért sem, mert sokféleképpen lehet valaki j6 tandr. Hogyan hatdrozhaté meg
néhdny tandr azon képessége, hogy képes motivdalni és bevonni a tanulbit?

E latszblagos lehetetlenség ellenére is lehet taldini néhdny tanitdsi-tanuldsi kulcsot,
amely segit minden érintettnek abban, hogy a gyakorlatokat a lehetd leghasznosabbd

tegye.

Példaul a kévetkezd ,INTERAKCIO — HALOZATOS KOZOSSEG” rész ad néhdny Gtmutatdst a
D-WBL gyakorlatok fejlesztéséhez, azok javitdsdhoz a halézat menedzsmentnek
kdszénhetéen. A tanitasi-tanuldsi modszertanok integralhatjak a gyakorlatbél vald
tanuldst az elméleti oktatasba, pillanatokat és helyszineket biztosithatnak a
tapasztalatok megosztdsdra. Az online tanitds-tanulds lehetéséget ad a szakértdk
részvételére anélkul, hogy oktatdasi kbzpontokba vagy cégekbe kellene kéltodzni.

Az eldz6 két példa arra szolgdl, hogy bemutassa, hogyan kapcsolddik a tanitds-tanulds
az Gtmutatdéban bemutatott tébbi tengelyhez (Kompetencidk, Interakcié - halézatos
kdzOsség stb.).

3.2.1. EGYUTTMUKODES | CSAPATMUNKA

Ahogy Schwendimann et al. (2018) irasaban kijelenti:

“A jové munkahelyei olyan egyuttmukddési készségeket igényelnek, amelyek
sordn a kuldnb6z6 munkakdzdsségek tagjai a technolégidkat az 6sszetett
problémdk megoldasara haszndljak. A szakoktatdsi- és képzési programoknak
meg kell felelnitik annak a kihivasnak, hogy felkészitsék a tanuldkat arra, hogy egy
kompetens munkaerd részeivé vdaljonak. Kuléndsen a kezdeti szakképzésre
nehezedik nyomas azirdnt, hogy fejlesszék a tanuldk egyuttmukddési készségeit
és képességeit”.

A D-WBL projekt résztvevdi tapasztalataik alapjan egyértelmlen hangsulyozzdk az
egyuttmukoédésben térténd munkavégzés elényeit. Javasoljdk tovabbd az egyéni és a
kdéz6s munka kombindlasat.

Szdmomra az a fontos, hogy amikor elhelyezkedek, egy csapat tagja lehessek és egy
csapat tagjaként dolgozhassak.. és a csapatmunkdt nem csak Ggy tudjuk
menedzselni, ha egy helyen vagyunk é&s mindenki egyutt Ul az iroddban, hanem agy is,
hogy otthonrél vagy munkahelyrdl csatlakozunk egy Zoom-taldlkozéhoz és ott
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mindenki Idthatja egymast, vagy akdr online platformokon keresztul, ahol egyszerre
dolgozhatunk egy dokumentumon stb. (IPOSZ tanul6)

A csoportos vagy egyéni tanulds a tématdl fugg. Példaul, ha az egyuttmuikédést
szeretném edzeni, akkor van értelme a csoportmunkdnak. Es ha mast akarok tanitani,
akkor magdanérdakat is tudok tartani. (HP Entrepreneur)

Az egyuttmukdédésen alapuld, kollaborativ munka sokkal tébb, mint ,egyuttdolgozds”
vagy .csoportos munka”. Tehat mielétt agy doéntenénk, hogy az egyuttmuikddésen
alapuld munkat beépitjuk a gyakorlatainkba, fontos, hogy rendelkezzink didaktikai
eszkdzdkkel a szakképzésben tanuldk egyuttmuikdédési csoportokban  térténd
munkavégzésének iranyitdsara. Példaul itt fontos kiemelni, hogy egy j6I megtervezett
egyuttmuUkoédésen alapuld javaslat magdban foglalja az egyénileg elvégzendd
pillanatokat és feladatokat is.

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat integrdlja az egyéni és a kézés munkat.

3.2.2. AKTIV MODSZERTANOK ALAPJAN

Az aktiv mddszertanok szorosan kapcsoldédnak az egyuttmuikédésen alapuld munkdhoz.
Az aktiv mbdszertanok népszerUsitése a szakképzési gyakorlatokban szintén kihivast
jelent a teljes érintett halézat szdmdara. Ez a fajta mobdszertan javithatja a tanuldk
tanulasat és motivacidéjat, magasabb szintl elkotelezettséget kdvetelve meg minden
résztvevotdl.

“A tanuldk figyelmének felkeltése és elkdtelezettséguk megbrzése
elengedhetetlen pontja a tanuldsi folyamatnak. Az aktiv moddszertanok o
tanuldkat helyezik ennek a folyamatnak a kézéppontjdba, €s nem csupdn passziv
informacid befogaddkkd, hanem a felfedezés f&szerepldivé teszik Sket. Kulénféle
tanitasi stratégidk I1éteznek az aktiv tanuldsi kérnyezet 1étrehozdsdra és a tanuldk
bevondsara. A jelenlegi bizonyitékok azt mutatjak, hogy az aktiv tanulds javitja a
megértést és az informdacié megtartasat.” (Konopkc, C., Adaime, M. és Mosele, P.
(2015).
A hdrom leggyakrabban haszndlt aktiv médszertan a Kihivas-alapl tanulds, a
Probléma-alapl tanulds és a Projekt-alapl tanulds. Mindegyik a hallgaté aktiv
bevondsara 6sszpontosit, de jelentds eltérésekkel, amelyek lehetévé teszik, hogy e
modszertanokat a kontextustdl fuggden valasszuk és valdsitsuk meg.

A D-WBL résztvevdinek tapasztalatai megerésitik az aktiv tanulds eldnyeit:

Véleményem szerint a célok és az elvart tanuldsi eredmények alapjdn a
tevékenységalapl modszereket kell elényben részesiteni. Példdul a problema-alapd
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tanulds, a projekt-alapu tanulds, az atforditott osztalyterem, a tapasztalati tanulds stb.
— mindezek olyan mbdszerek, amelyek lehetévé teszik a tanuld jobb bevondsat a
tanuldsi folyamatba, a nagyobb felelésségvdllalast, jobb szocidlis készségeket,
dnmenedzselést, kreativitast és vallalkozéi szellemet. (PANKO tandr)

Kihivas-alapd munkamaddszer.. melyben a gyerekeket egy munkahelyi probléma elé
allitjuk, és hagyjuk, hogy csapatmunkdban dolgozzanak. A probléma megolddsdhoz
azonban itt van ez a dolog. Véleményem szerint, mielétt a gyerekeket hagyndk, a
tandroknak maguknak kell kialakitaniuk a valédi csapatmunka kompetencidjat, igy le
kell gydznitk a fegyelmezési készségek korlatait és ezt az erés problémamegoldd
hozzaallast is. (SFC Administration)

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat aktiv médszertanokra épul.

3.2.3. A REALITASOS TEVEKENYSEGEKHEZ KAPCSOLODO ERTELMES
DOLGOK

Az egyuttmukddésen alapuld tanitds-tanulds és az aktiv tevékenységek a lehetd
legszorosabban kell, hogy kapcsoldédjanak a szakképzési kérnyezet valés munkahelyi
kdvetelményeinez. A tevékenységeknek értelmesnek kell lennitk a didkok, de a
munkahely szempontjabdl is.

A szakirodalom és az érintett felek ebben is egyetértenek:

“Mind a poziciondlt megismerés, mind a kognitiv gyakornokisdg szerint a
dekontextualizalt tanuldsi folyamatok vizsgdlata irrelevans. Ezek az elméletek
hangsulyozzdk, hogy fontos megvizsgdlni, hogy a tanuldsi kdérnyezetek mit
valtanak ki a tanuldékban, mert nem a feladat a legfontosabb a hatékony
tanuldshoz, hanem az, hogy a feladat egy értelmes és redlis kontextusban legyen
kijeldlve.” (Gulikers, Bastiaens and Martens, 2005).

Alapvetéen soha nem engedélyezink olyan technikai tartalmat, amely elszakad a
valosdg kontextusatdl. A valds tarsadalomban zajlé munkaszervezés kell, hogy dlljon
barmilyen technikai tartalom moégétt. (SFC Administration)
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Valodi dolgokon kell hogy dolgozzanak az emberek, erre kell nevelni 6kete.
Tapasztalataim szerint a kamaszok hatékonyabban, gyorsabban és kielégitébben

tanulnak, ha megengedik nekik, hogy rategyék a kezuket a kulénbdzé projektekre.
(CIS tanar)

ERTEKELO KERDES:

Az elemzett gyakorlat értelmes és a valédi vildghoz kapcsolddd tevékenységeket javasol.
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3.3. INTERAKCIO - HALOZATOS KOZOSSEG

A szakképzésben érintett valamennyi félnek kisebb-nagyobb mértékben részt kell vennie
a folyamat minden részében, hogy mindegyikik a lehetd legjobb mébdon érhesse el
céljait.

Amikor a hallgatok egy cégnél kezdik el gyakorlataikat, a kordbbi tanuldsuk egy adott
munkahelyen aktivalédik. A helyes gyakorlatnak képesnek kell lennie arra, hogy az
oktatdsi folyamat altaldnos vonatkozdasait egy adott kontextushoz igazitsa.

Amit én is latok, az az a kivnsdg, hogy amikor a cégnél a munka-alapu
kompetenciafejlesztés értelmében kbzelitesz valamihez, akkor azt a tanuldsi
folyamathoz vagy a tantervhez szeretnéd kapcsolni. Ez nem is olyan egyszerd, mert a
gyakorlati és elIméleti szakaszok kulénbdznek az egyes képzési programokban, de én
ezt a koncepcids pozicidbdl érzékelem (DHBW vdllalkozd).

A képzés a vdllalat, a munkdltatdé vagy a hallgatdk igényeire épuljén?..
Kiegyensulyozott kombindciot kell teremtenem a hallgatok érdekei és a cég vagy a
gazdasdg érdekei kdzott (HP vallalkozo).

Nem feledve, hogy a szakképzési gyakorlatok a tanuldk oktatdsi folyamatdnak részét
képezik:

Fontos tisztGban lenni az iskola oktatdsi intézményként betdltdtt szerepével. EIS kell
mozditanunk az oktatdast, didkjaink felelésségteljes dallampolgarokkd valasat, és
ugyelntink kell a tanuldék személyes fejlddésének minden egyes aspektusdra a
tarsadalmi egyuttélés soran. (UOC tandr)

Tehat minden hdalézatnak meg kell taldlnia a sajat egyensulyat, hogy az egyes érdekek
vagy nézépontok kdzétti lehetséges feszultségeket Uj inputokkd alakitsa at, hogy az
Osszes résztvevdt gazdagitsa a javasolt gyakorlattal és annak teljesitményével. A bevont
halozat altal elemezni kivant elemek a kévetkezék lehetnek:
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3.3.1. KESZSEGEK DETEKTALASA ES INTEGRACIOJA

Ha a készségekre koncentrdlunk, az aldbbi dbra hdrom megkulénboéztetett teruletet
mutat be:

A kék zbna: azok a készségek, amelyeket egy szakképzd intézményben
fejlesztenek/adnak at, de nem egy adott kizarélagos munkahelyen aktivalédnak.

A sdarga zona: azok a készségek, amelyeket egy szakképzd intézményben
fejlesztenek/adnak at, de amelyeket nem egy adott munkahelyen aktivalnak.

A z6ld zéna: azok a készségek, amelyekért mindkét oldalon dolgoznak..

A bevontak hdalézati koordindciéjanak lehetévé kell tennie a hdrom kulénb6zé terulet
felderitését, beazonositasat.

SCHOOL WORKPLACE
Soft skills only Soft skills only
activated in the school . activated in a
_SOﬂ 5'_('"3 specific workplace
activated in both
SOFT SKILLS places
HARD SKILLS |
Hard skills
. activated in both Hard skills only
‘Hard §k|IIs only places \) activated in a
activated in the school specific workplace

A kdvetkezd dbra két példat mutat be, amelyeket egy gyakorlatban taldlhatunk:

Az A. dbra egy olyan helyzetet mutat be, amikor sok puha készséget dolgoztak ki,
fejlesztettek egy iskoldban, de a munkahelyen szikséges kemény készségekbdl csak
keveset.

A B. dbra egy olyan iskolat és gyakorlatot mutat be, ahol mindkét készségtipust
kiegyensulyozottan fejlesztik, de mindkét hely nagyon eltéré.

A és B két olyan helyzetet mutat be, amikor szikséges az eréfeszitések dsszehangoldsa
a gyakorlati képzési igények jobb integraldsa érdekében.

SOFT SKILLS

HARD SKILLS
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ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat lehetévé teszi a munkahelyi puha és kemény készségek
felderitését, beazonositdsat és a halézati koordindcion keresztul eldseqiti ezek legjobb

integraldasat.
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3.3.2. MUNKAHELY DIGITALIZACIOS ALLAPOTA

Egy mdasik fontos szempont, amelyben az el6z8 dbrdkon bemutatott elemzést
alkalmazhatjuk, egy vallalat vagy egy szakképzé intézmény digitalizaciéjanak allapota.

Az érintett felek feltartak, hogy sok vallalatndl elengedhetetlen a fizikai munka vagy a
személyes interakcid, ami tavol tarthatja éket a digitalizacién alapulé modelltél:

Abban viszont nagyon szkeptikus vagyok, hogy a cég gyakorlati részét aligha lehet
digitalisan kommunikaini, legaldbbis a szakmdkban. A gyakorlati készségek, amiket a
cégnél kell elsajatitanom, azok nem digitdlisak (HP Entrepreneur).

Az épitSiparban ezt borzasztdan nehéz megtenni. Azokban a szakmdkban, ahol
irbasztal mégétt ulnek, sokkal kénnyebb. Mert gondoljunk egy festére vagy asztalosraq,
amikor fent vannak a tetén vagy fent az dllvanyzaton, ahové fel sem tudnak menni
szemuvegben és akkor hosszan sorolhatndm ezeket a dolgokat sajnos, sajnos nem
mindenhol lehetséges a digitalizécié (IPOSZ Entrepreneur).

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat digitdlis vonatkozdsai j6l kidolgozottak a munkahelyen.

3.3.3. MENTORALAS ES KOMMUNIKACIO

A bevont felek kozétti sikeres interakcid megkoéveteli a kommunikdacid tervezést a
folyamat minden szakaszédban: a kommunikécié mozzanatai, témai és eszkdzei, néhdny
a kommunikdcios terv legfontosabb elemei kdzul.

- Nagyon fontos az interakcié a tervezési fazisban és a digitalizdlt interakcié az
értékelési fazisban.

- Ami fontos, az a kormmunikdcié interakcidéjanak szabdlyozdsa. Ha On nem is hoz létre
interakciot vagy kézdésséget, nem szabad azt feltételeznie, hogy az nem hozza Iétre
magat.. A kommunikacié tdmogatja a tanuldk elkdtelezddését és pszicholdgiai
biztonsagukat. (CIS tandér)

Mindkét tipusd kommunikdaciét, a szinkront és az aszinkront is integrdini kell a
kommunikd&cids tervbe. Az aldbbi kép bemutatja mindegyik f6 jellemzéit:
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Asynchronous - . -
Y L participatory, civic and efficient Synchrorjou_s
communication communication

- Information stored and available at any time and place - Real-ime collaboration

- Strenghtening participation - Personal participation

- Reflection and deepening of the interventions - Immediate response and feedback

- Ability to process information - Incorporation of body language and voice tones

- Flexibility promotion

Reflective tasks, knowledge creation Decision making, consensus

Egy j6 D-WBL gyakorlatnak meg kell hataroznia a kommunikacié pillanatait, a résztvevait,
témait és tipusait a gyakorlatfejlesztés sordn. Példdul nagyon hasznos egy szinkron
megbeszélés a gyakorlat elején, hogy tisztdzzuk a kérdéseket, és hogy pozitiv
munkakdrnyezetet alakitsunk ki.

Minden érintett személy esetén biztositani kell, hogy mindenki megértse a
kapcsolatrendszer koncepcidjat és fontossdgat. Ezt eldsegithetik a képzések és a
tudatossagnéveld workshopok. Mindebben fontos tényezd, hogy mig a belsé képzési
workshopok egy adott szervezeten belll oktatjok az embereket, addig a teljesen
integralt megkozelitéshez szervezetek kozti workshopok szikségesek.  (PANKO
vallalkozod).

A mentor személye szintén fontos elem az érintett személyek és az érintett intézmények
kdzétti j6 koordindcid és egyuttmuUkédés biztositdsdhoz. Egy mentor irGnyitja a tanuldt,
ha szUkséges, és ez a sarokkéve egy j6 gyakorlat egyuttmuikddésen alapuld
fejlesztésének.

El6éfordulhat, hogy a gyakornok dltal birtokolt tudds nem egyezik meg azzal a tuddssal,
amelyre egy adott program megolddsdhoz valdszinlleg szUkség lesz. De a mentor
pont erre vald. Es vannak mentoraink, és valamikor nem egy, hanem kettd is (IPOSZ
Administration).

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat egy kommunikacios tervet és egy mentort tartalmaz, mindkettd a
gyakorlat egyuttmukédésen alapuld fejlesztésére fokuszal.
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3.4. TARTALOM ES EROFORRASOK

A digitdlis tanulds eréforrasai: a tanuldshoz haszndlt digitdlis eszkdzdk, erdforrdsok és
tananyagok. Ez magdban foglalja a digitdlis tartalmakat, szoftvereszkdzoket és
internetes szolgdiltatdsokat, amelyek lehetdvé teszik a tartalom elbdllitdsat, haszndlatat
és terjesztését, valamint a megvalositési eréforrasokat (pl. szerzdi jogi licencek).

Azon eréforr@sokon kival, amelyeket minden intézmény létrehozhat, végtelen szadmu Nyilt
Oktatdsi Eréforrds (OER — Open Education Resources) dall rendelkezésunkre: ,olyan
formatumd és médiumud tanuldsi, oktatdsi és kutatdsi anyagok, amelyek nyilvénosak
vagy olyan szerzéi jogvédelem alatt dlinak. amelyek nyilt licenc alatt kerultek kiaddsra,
és lehetdvé teszik a barki dltali ingyenes hozzaférést, Gjrafelhaszndldst, djrahasznositast,
adaptalast és Gjraterjesztést.” (UNESCO).

Példdk: CD-k és DVD-k, oktatdsi programok és videojatékok, internetes hang- és
videbanyagok, szimulacidk és animaciok, blogok, weblapok, wikik, webes kuldetések és
kincsvaddaszatok, videokonferencidk, chat, forumok, online tanfolyamok, egyuttmutkodési
platformok stb.

A tanuldshoz szikséges erdforrdsok mennyisége és sokszinlsége ma mar
felfoghatatlan. Hasonldképpen, a vdllalatok ma mar olyan eszkézdket haszndinak,
amelyek dltaldnosan haszndlhatdak, de a feladatukra nagyon specifikusak is lehetnek. A
D-WBL érintett felei szdmos eréforrast emlitettek relevansnak, amelyeket a kdvetkezékre
csoportosithatjuk:

SZOKASOS ESzKOzZOK: ,Mint a laptopok, DVD-k, interaktiv tablak vagy digitdlis
videokamerdk és FIZIKAI ELEMEK: 3D nyomtatdk, avatarok, joystickek, oculusok...” (PANKO
tanar),

KOMMUNIKACIOS/EGYUTTMUKODESI ESZKOZOK: ,Projektben dolgozni,... Egy kijelentésre
kaldndésen joI emlékszem, miszerint a tanuldk a kommunikécié digitdlis eszkdzeivel
kapcsolatban, egyutt dolgoznak, a sajat infrastruktargjukkal, kénnyen haszndlhatd
eszkdzokon keresztil” (DHBW tanar).

A DIGITALIS PLATFORMOK (E-PORTFOLIO) haszndlatét j6 megolddsként emlegetik az
Osszes érintett személy kdérében zajld tanitdsi-tanuldsi folyamat &sszefogdsara és
irdnyitasara.

SZIMULATOROK: ,A digitdlis kérnyezet nagy elénye, hogy hibdzhatunk, hisz az pixeleket
fogyaszt, nem pedig valddi anyagokat... Az interakcid, az eimélyulés, magdaval ragadds
koncepcidja. Az igazdn nagy kihivs azon feltételek megteremtése, hogy a virtudlis
tréningen a felhaszndlénak hasonlé élményekben legyen része, mint amilyenekkel a
valédi kdrnyezetben gazdagodhat” (CIS tandr).
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A szimulatorok felhaszndlhaték muszaki ismeretek megszerzésére, mint az
elektronikus/elektromos hdlézatszimulator, de mas tudomanyagakban is, példaul
konfliktusos helyzetek, tdrsadalmi vagy gazdasdagi folyamatok szimuldcidjaban is.

VIRTUALIS ES KITERJESZTETT VALOSAG: ,A kiterjesztett és a virtudlis valésdg nagy
lehetéségeket kindl abban, hogy segit a didkoknak az elvont tudomdanyos fogalmak
megjelenitésében” (PANKO tanar).

VIDEOJATEKOK: ,A jaték-alapd tanulds, a videojatékok haszndlata egy jelentds Uj trend. A
digitdlis jaték azonban koéltséges lehet, jelentés tervezési befektetést igényel, és
nehézségekbe Utkdézhet a kereskedelmi videojatékok magadaval ragadd, rendkivil
valésaghu és kifinomult vildgdhoz szokott tanulék bevondsa. (PANKO vallalkozd).

A lehet8ségek mennyisége és sokfélesége miatt ezért elengedhetetlen kritériumok
feldllitdsa, amelyek alapjan minden esetben kivalaszthaté a legmegfelelébb tartalom és
eréforras.

Guitert és Romeu (2020) nyoman ,egy kurzus konceptualizdldsa sordn meg kell
hatdrozni, hogy milyen tanulasi eréforrdsokat haszndlnak fel, €s hogyan mutatjdk be
azokat az osztdlyteremben. Azt is fel kell mérni, hogy Uj eréforrasokrél van-e sz, vagy
azok mar a hdalézaton elérhetdek-e. A valasztasndl szelektivnek és eredményesnek kell
lenni, vagyis csak azokat az eréforrGsokat kell megjeleniteni, amelyek a kurzus
tartalmdhoz igazodva mindségi, hozzaférhetd és kodzérthetd tartalmat nyudjtanak,
figyelembe veszik a tanuldk szintjét és kontextusat is.

How to Whether is a new or existing resource,you should do a
content and information's reliability analysis to assess if

choose a g . o
it suits on the course's characteristics and helps to

good achieve learning objectives.

resource

) CONTENT INFORMATION
RELIABILITY
A

Objectivity of the information Authorship

Tone and style used Update frequency

Vocabulary / Spelling / Grammar / Language Proven sources

Understanding and clarity Recognized certification
Aesthetics / Originality / Creativity System security

Estimated duration / time of reading or viewing Interaction with the reader / user

Includes advertising There is ideological or political positioning

How to choose a good resource: parameters to analyse. From Guitert and Romeu (2020).
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Az érdekeltek DIGITALIS WBL-ben valb részvétele sordn felmerult néhdny olyan
kulcsfontossdgu elem, amelyet figyelembe kell venni a tartalom és az eréforrdsok
Iétrehozdsakor vagy kivalasztdsakor, mint példaul:

0 VALTOZATOS ESZKOZOK ES FORMATUMOK

o TANULAS| CELOK ES KORNYEZETEK

0 ELERHETOSEG ES REPLIKALHATOSAG

Az aldbbiakban az egyes pontokkal kapcsolatban adunk némi dtmutatdst.

3.4.1. VALTOZATOS ESZKOZOK ES FORMATUMOK

A kuldnféle eszkdzdk és formatumok haszndlata segiti a digitdlis készségek globdlis
elsajatitasat és ezzel egyidében vonzébbad teszi a tanuldsi folyamatot.

Az egyik tantdrgyban a tandrné nagyon kreativ volt, és a félév sordn kulénbdzé
feladatokat adott nekldnk, amelyek fejlesztették digitdlis készségeinket, az &
gyakorlataindl megjelent a gamifikécié (jatékositas) az oktatasban. (IPOSZS3)

De el kell kerulni a felesleges eszkdzoket, tdrekedni kell azok kiegyensulyozott
haszndlatara:

“Fontos, hogy ne terheljuk tdl az osztdlytermet — és igy a résztvevék tanuldsat se —
olyan eszk6zdkkel, amelyek egyszerten csupdn diszitik a kurzus tartalmat, de nem
képviselnek semmilyen hozzdadott értéket, &s amelyek a tanulds megkdnnyitése
helyett hatraltatjak a tanulék tanulési folyamatat.” (Guitert and Romeu, 2020).

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat valtozatos eszkdzdk és eréforrdsok kiegyensulyozott haszndlatat
javasolja a veluk jaré elkdtelezbédéshez.

3.4.2. TANULASI CELKITUZESEK ES KORNYEZET

Fontos az is, hogy a figyelmet a tanuldsi célokra és arra a kontextusra irdnyitsuk,
amelyben a tanulast alkalmazni fogjdk, valamint e tanuldsi célok virtudlis tanuldsi
kérnyezetbe vald integrdldsara, gondolva az eréforrdsok gyakorlati képzésben vald
alkalmazhatésagara is.

“A tanuldsi eréforrds mindsége fugg a kontextustdl, illetve az olyan tényezéktél,
mint példdul az idé, a hely és az emberi kapcsolatok. Ez azt jelenti, hogy a minéség
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nem csak a tanuldsi eréforrds tulajdonsagaitdl fugg. A minéség ebben az
OsszeflUggésben szorosan oOsszeflugg azzal is, hogy az erdforrst hogyan
haszndljak fel, azt mikor haszndljak fel az egyéni tanuldsi helyzetben és kivel
kapcsolatban.” (Senter for IKT i utdanningen, 2018).

Ugy gondolom, hogy a tandroknak a tanuldsi célok és eredmények, a célcsoport és a
tartalom szerint kellene a tananyag formajat kivalasztaniuk. (PANKOT1)

ERTEKELO KERDES:
A javasolt eréforrdsok hozzaférhetdek, megismételhetéek kulénb6z6 kontextusokban, és
a bennuk testet 61t tanuldsi befektetés kéltséghatékony.

3.4.3.ELERHETOSEG ES MEGISMETELHETOSEG

A j6zan ész szerint egy j6 eréforrdsnak szdmos olyan tulajdonséaggal kell rendelkeznie,
mint példaul: kénnyl haszndlatésdg, intuitivitds, szabadon haszndlhatésag,
kéltséghatékonysag stb.

Lassunk tovabbi példdkat ezekre az dltaldnos jellemzékre a kutatdsbdl és az érdekelt
felek hozzaszolasaibol:

“Technolégiai  Ujrafelnaszndlhatésdg:  Interoperabilitds  (azaz  metaadatok
pontosséga; megfelelés a f6 import/export szabvanyoknak) .. Kulturdlis és
tanulési sokféleség (azaz alkalmazkodoképesség, rugalmassdg, modositdsi
lehet6ség, ... vezérldk és prezentdcids formdtumok kialakitdsa a fogyatékkal élék
és mobil tanuldok szamara)” (Kurilovas, E., Serikoviene, S. and Vuorikari, R., 2014).

A nyilt digitalis eréforrGsok a szakképzés szdmara nagyon hasznosak. A tandrok és
oktatdk haszndlhatjak, adaptdlhatjak és megoszthatjdk ezeket az eréforrasokat. A nyilt
digitdlis eréforrdsok névelik a tananyagokhoz valé hozzaférést, eléseqitik és lehetévé
teszik a személyre szabott tanuldst. Sajnos a szakképzésre nincs sok eréforrds.
(PANKOT3)

ERTEKELO KERDES:
A javasolt eréforrasok illeszkednek a tanuldsi célokhoz és megfelelnek a tanitasi-tanuldsi
kontextusnak.
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3.5. ERTEKELES

Ruschoff (2022) kiterjedt és részletes munkdja ,A kompetencia értékelés modszerei a
szakképzésben Németorszdgban” attekintést nydjt a németorszdgi szakképzésben
jelenleg kifejlesztett mobdszerekrél és eszkdzdkrdl. A hivatkozott munka atfogd
kdvetkeztetésében azt dllitja, hogy
"A szakmai kompetencia megszerzése, mint a szakképzés elsédleges célja az
elmult években mind a szakpolitikban, mind a kutatdsban egyre nagyobb
hangsulyt kapott. Ez a kompetencia-orientdcidé azonban magdaban foglalja annak
felmérésére vonatkozd érvényes eljardsok rendelkezésre dalldsat, hogy vajon a
képzésben  résztvevék  megszerezték-e a  képzésikben  megcélzott
kompetencidkat.”,

Az értékelés 6sszetettsége és relevancidja miatt az értékelési folyamat sordn legaldbb a
kdvetkezd kulcsfontossagu elemeket kell figyelembe venni:

o KOMPETENcia-alapu értékelés
o FORMATIV ERTEKELES

o TERVEZES ES TRANSZPARENCIA

3.5.1. KOMPETENCIA-ALAPU ERTEKELES

Az érintett felek kiemelik azt a feszlltséget, amelyet mind az elméleti vagy diszciplindris
tanulds eredményeinek, mind a puha készségek tanuldsdval kapcsolatos eredmények
értékelése sordn taldinak.

Ahogy a 4.2.1. szakaszban emlitettik, fontos szem elétt tartani, hogy a gyakorlatokat a
kompetencidk alapjan kell kialakitani, és az értékelés ennek a folyamatnak a része.

Ha tisztdban vagyunk ezzel a pedagdgiai nézéponttal, akkor megszunik a feszlltség.

“Ahhoz, hogy a kompetencia alapld tanulds sikeres legyen, kulénbdzd tipusu
értékeléseket kell alkalmazni, amelyek sordn a tanuldkat nem kizardlag a tudasra
valé emlékezésuk alapjan tesztelik, hanem inkdbb a problémdk értelmezésére,
elemzésére és értékelésére, valamint érveik kifejtésére vald képességuk alapjan.”
(Sluijsmans, Straetmans and van Merriénboer 2008).

Az értékelést ugy kell megtervezni, hogy értékelje az elméleti tanuldsi eredményeket és a
gyakorlati teljesitményt egyénileg és csapatmunkdaban.
Az elIméleti ismeretek felmérésének szdmos mbodja van, amelyek kédnnyen adaptdlhatdk
az online tanitéshoz és tanuldshoz, és alkalmazhaték a digitdlis technologidkkal,
példaul feleletvalasztés tesztek vagy irdsbeli vizsgdk esetében is.
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A rubrikdk j6 eszkdz6k a puha készségek értékelésére, online kezelhetdk, és lehetdvé teszik
az aszinkron kommunikacidt is. A reflektiv visszacsatoldssal jard fejlesztd értékelés
elésegitheti a kompetencidn alapuld értékelési folyamat megvaldsitasat.

ERTEKELO KERDES:
A vizsgdlt gyakorlat az értékelést a kompetencia alapd tanulds részeként integrdlja.

3.5.2. FEJLESZTO ERTEKELES: 360° VISSZACSATOLAS

Az ezekkel vagy hasonld eszkdzdkkel végzett e-értékelést (Iasd példaul Guerrero-Roldan
és Noguera, 2018) arra tervezték, hogy egy érdemjegyet generdljon, ami dltaldban
kotelezd értékelési feltétel a szakképzésben.

Ugyanakkor az oktatdsi folyamathoz teret és id6t kell teremtenunk a fejlesztd
értékeléshez, a visszajelzéshez és a folyamatos fejlesztéshez, minden résztvevd
bevondsaval.

“Mig sok oktatd nagy hangsulyt fektet az dllami tesztekre, fontos figyelembe venni,
hogy egy év leforgdsa alatt a tandrok szdmos lehetéséget beépithetnek a tanuldk
tanuldsénak értékelésére, majd ezt az informdaciét hasznos vdaltoztatdsokra
haszndlhatjak fel az eligazitdsokban. Az értékelésnek ezt a diagnosztikus
alkalmazésat, amely visszajelzést ad a tandroknak és a didkoknak az instrukcidk
alakuldsa sordan, fejleszté értékelésnek nevezik” (Boston, 2002).

Kaldénbodzd stratégidk Iéteznek, melyekkel biztositani tudjak a visszacsatoldast a hallgaték
részére. A folyamatos visszacsatolds kulcsfontossdgu eleme a fejlesztd értékelésnek. A
fejlesztd értékelésrél és a visszacsatoldsrdl tovabbi informdacidkat taldlhat példaul:

A fejlesztd értékelés koncepcidja
Stratégidk visszacsatolds nydjtdsdra online kurzusokndl

A legtébb visszacsatoldsi jellemzét a résztvevdi érvelésben is megtaldljuk:

Az, hogy a tanuldk a visszacsatoldst hogyan elemzik, vitatjgk meg és az alapjédn hogyan
cselekszenek, ugyanolyan fontos, mint magdnak a visszacsatoldsnak a mindsége. A
tanuldk visszacsatolasrdl vald interakcidk révén megértik, hogyan fejleszthetik
tanuldsukat. Ez a meghatdrozds fontos elmozduldst jelez a visszacsatolasrdl vald
gondolkoddsban, nem fogalmi értelemben, hanem sokkal inkdbb egy folyamat, a
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megbeszélés, a munkatdrsak (véllalkozdk is) koézétti parbeszédben vonatkozasaban.
Ez azt jelenti, hogy nem kell feltétlentl a tanartdl érkeznie a visszajelzésnek, hanem azok
érkezhetnek a tarsaktdl és dnértékelésbdl is generdlhatdok, ami arra készteti a tanuldkat,
hogy 6ndlld és onreflektiv tanuldkkd valjanak, sajat munkdjuk jobb kritikusaivg,
reflexiéra és pdarbeszédre 6sztdnzi ket a tanulds fejlesztésérdl. Tovabba visszajelzést
kell adni a szakképzd kdézpontok részére is a kurzus tartalmdnak nyomon kdvetése
érdekében, és annak biztositdsa érdekében, hogy a mentor (vallalkozd) alkalmas
legyen arra, hogy megfelelé feladatokat fogalmazzon meg a tanuld szakmai és
személyes kompetencidinak fejlesztéséhez. (PANKO Teacher)

ERTEKELO KERDES:
Az elemzett gyakorlat a 360°-os visszacsatolast tartalmazza a fejleszté értékelés

elemeként.

3.5.3.TERVEZES ES ATLATHATOSAG

“Barmilyen oktatdsi médban a kurzus koncepcidjanak kialakitdsa, megtervezése
és megalkotdsa kiemelten fontos. Egy aszinkron virtudlis kérnyezetben ezek az
elemek nagyobb figyelmet igényelnek a tanitdsi muvelet ezen elézetes pontjan,
figyelembe véve, hogy azok milyen hatdst gyakorolnak a tanuldsi célokra, az
elvégzendd feladatokra, a fejlesztendd tartalmakra, a tanulmdanyozandd tanuldsi
eréforr@sokra, ill. az interakcidés és értékelési kritériumokra” (Guitert and Romeu,
2020).

A kompetencia alapl értékeléshez és a fejlesztd értékeléshez szorosan kapcsoléddéan az
is fontos, hogy az értékelési stratégidk, feltételek, pillanatok, résztvevdk, kritériumok és
eszkdzb6k mar a kezdetektdl vildgosak legyenek. Az értékelési terv és kdvetelményeinek
atlathatésaga olyan Iényeges szempontokat ad hozzd az oktatdsi folyamathoz, mint a
kdlcsdnoés bizalom, a tudatossdg fejlesztése, a motivacido vagy az implikacié.

ERTEKELO KERDES:
Az értékelési elemeket minden, a képzési folyamatban részt vevd személy tervezi meg
és ismerik azokat.
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4. SZAKKEPZESI GYAKORLAT ERTEKELO ESZKOZ

A bevdlt j6 gyakorlatok, az érdekelt felek tapasztalatai és szakirodalmi betekintések
dsszegyUjtésével egy Szakképzési Gyakorlat Ertékeld Eszkéz (VPET) lett kialakitva a j6 D-
WBL gyakorlat fejlesztési tertleteinek azonositasara.

A VPET segit atgondolni az On dltal kidolgozott vagy megvaldsitott szakképzési
gyakorlatot.

Segitenie kell annak azonositdsdban, hogy hova lehet az eréfeszitéseket dsszpontositani
a gyakorlatok er6sségének és mindségének javitasara.

Egy gyakorlat értékeléséhez a VPET 6t dimenzidt és minden dimenzidhoz
komponenskészletet valaszt ki. A VPET ezen komponensek mindegyikéhez egy mondatot
javasol, amivel értékelni lehet a legfontosabb szempontokat egy 1-tél (egydltaldn nem
értek egyet) 5-ig (teljesen egyetértek) terjed skaldan.

Az értékelés végeztével a VPET grafikusan megjeleniti az eredményeket, gyors képet adva
az értékelt gyakorlatrol.

Ez segiteni fog annak beazonositdsdban, hogy mi mukddik jol, és mik az egyes elemeken
beluli kihivasok.

Ezeket az eredményeket megoszthatja a gyakorlati teljesitményben részt vevé haldzat
tébbi tagjaval, ami segithet abban, hogy egyuttmuikédési médokat taldljanak a
gyakorlat javitasara.

<LUATION TOOL 1.COMPETENCES IN D-WBL FOR VET 2. TEACHING-LEARNING METHODOLOGIES >

SOFT SKILLS *
The analyzed practice integ the d of at least two of the soft skills of: Teamwork, Problem solving, Creativity, C ication, gi
Critical thinking, Leadership, Learning mindset and Initiative

. @ =

| 1 | |
Strongly Moderately Neutral Moderately Strongly
disagree disagree agree agree

HARD SKILLS *

The analyzed practice integrates the development of at least two of the most relevant hard skills refated to the specific topic/task to perform.

, ® %
4 v
I ! |
Strongly Moderately Neutral Moderately Strongly
disagree disagree agree agree

4

BALANCE BETWEEN SOFT AND HARD *

The analyzed practice integrates both hard and soft skills in a balanced way.

® A

! ! |
Strongly Moderately Neutral Moderately Strongly
disagree disagree agree agree
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SZAKKEPZES GYAKORLAT ERTEKELO ESZKOZ KOMPONENSEK

DIMENZI6

ELEM

ERTEKELO KERDES

KOMPETENCIAK A

PUHA KESZSEGEK

Az elemzett gyakorlat a kévetkezd puha készségek kdzul
legalébb kettd fejlesztését integralja: Csapatmunka,
Problémamegoldds, Kreativitds, Kommunikacio,
Stratégiai gondolkodds, Kritikus gondolkodds, Vezetés,
Tanuldasi gondolkoddsméd és Kezdeményezés

KEMENY KESZSEGEK

Az elemzett gyakorlat az adott témdahoz/feladat
megvalodsitdsahoz kapcsolédd legaldbb két,
legrelevansabb kemény készség fejlesztését integrdljo.

D-WBL-BEN A p P . P . o
SZAKKEPZESBEN EGYENSULY A PUHAES A |Az elemzett gyakorlat kiegyensUlyozottan integrdlja a
KEMENY KESZSEGEK KOZOTT |kemény és Iagy készségeket.
Az elemzett gyakorlat legaldbb két részkompetenciat
DIGITALIS KOMPETENCIA  |integrdl a DigCompEdu eurdpai keretrendszerbe foglalt
Digitdlis Kompetencidbol.
HASZNOS KESZSEGEK Az elemzett gyakorlat egyesiti a munkahelyre, a
VALAMENNYI RESZTVEVO  |foglalkoztathatésagra és az oktatdsra ésszpontositd
SZAMARA készségeket.
EGYUTTMUKODES / Az elemzett gyakorlat integrdlja az egyéni és a kdzos
. CSAPATMUNKA munkat.
TANITASI- - P P p . o
TANULASI AKTIV MODSZEREK ALAPJAN |Az elemzett gyakorlat aktiv modszertanokra épul.
MODSZEREK ) !:ZRTELMES ESA ~|Azelemzett gyakorlat értelmes és a valésaghoz
VALOSAGHOZ KAPCSOLODO |kapcsolodd tevékenységeket javasol.
TEVEKENYSEGEK
Az elemzett gyakorlat lehetdvé teszi a munkahelyi puha
KESZSEGEK BEAZONOSITASA | és kemény készségek beazonositésat, és a halézati
ES INTEGRACIO koordindcion keresztill elésegiti ezek legjobb
INTERAKCI6- integralasat.
HALOZATOS | MUNKAHELY DIGITALIZACIOS | Az elemzett gyakorlat digitélis vonatkozasai jol
KOzOsSEG ALLAPOTA kidolgozottak a munkahelyen.
PP Az elemzett gyakorlat egy kommunikdcids tervet és egy
MENTORALAS ES . x
c mentort tartalmaz, mindkettd a gyakorlat
KOMMUNIKACIO .. oL 42 £ Loz . .
egyuttmuadkddésen alapuld fejlesztésére fokuszal.
) .. . |Az elemzett gyakorlat véltozatos eszkdzok és eréforrdsok
VALTOZATOS ESZKOZOK ES |, . P v A . ) )
. kiegyensulyozott haszndlatat javasolja az dltaluk jaré
FORMATUMOK N Iy
elkoételez8déshez.
TARTALOMES |TANULASI CELKITUZESEK ES A|A javasolt eréforrasok illeszkednek a tanuldsi célokhoz és
EROFORRASOK KORNYEZET megfelelnek a tanitasi-tanuldsi kontextusnak.
. K A javasolt eréforrdsok hozzaférhetéek, megismételhetdek
ELERHETOSEG ES R P . 1y
. 5oz kulénbdz6 kontextusokban, és a bennuk testet 61t
MEGISMETELHETOSEG P P £
tanuldasi befektetés kéltséghatékony.
KOMPETENCIA ALAPU A vizsgdlt gyakorlat az értékelést a kompetencia alapu
ERTEKELES tanulds részeként integralja.
P FEJLESZTO ERTEKELES:  |Az elemzett gyakorlat a 360°-0s visszacsatoldst a
ERTEKELES P . PPN -
360° VISSZACSATOLAS  |fejlesztd értékelés egy elemeként tartalmazza.

TERVEZES ES ATLATHATOSAG

Az értékelési elemeket minden, a képzési folyamatban
részt vev® személy tervezi meg és ismeri.
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5. JO GYAKORLATOK PELDAI ES A VPET ALKALMAZASA

A projektpartnerek megosztottak néhdny példat a DWBL j6 gyakorlataira, és
megosztottdk azokat az okokat, amelyek miatt ezeket vdlasztottak (kivalasztdsi
kritériumok). Ezeket a javasolt gyakorlatokat a SZAKKEPZESI GYAKORLAT ERTEKELO
ESZKOZEVEL (VPET) is értékelték, telies kord példakat szolgdltatva a nemzetkédzi
tapasztalatokra.

Az 5.1. részben bemutatunk néhdny példat a j6 gyakorlatokra a VPET segitségével térténd
értékelésukkel egyutt, mig az 5.2. pont az 6sszegyUjtétt jo6 gyakorlatok teljes készletét
mutatja be.
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5.1. JO GYAKORLATOK PELDAI A VPET ALKALMAZASSAL

1. FLIGBY.COM - A VEZETOK JATEKA

Country Hungary Language
Title (EN) FLIGBY.COM — THE LEADERSHIP GAME
Type of BP Szimulator

Format of BP Hibrid

Reference (URL) www.fligby.com

Rovid 6sszefoglal6:

A Fligby egy vezetési szimul&cio videojatékkal, interaktiv filmformatumban szerzett tanuldsi tapasztalattal.

A FLIGBY elnyerte az ,International Serious Play Awards” aranyérmét a vdllalati jatékok kategériGban. Egy
globdlis szakértdi testllet a FLIGBY-t valasztotta a 2012-es év menedzserek legjobb digitdlis jatékdnak..

A komoly jatékok technikailag és tartalmilag &sszetettebb formdjdra példa a FLIGBY, amely
Csikszentmihdlyi Mihdly flow-elméletével teszteli és méri az alapvetd vezetdi képességeket egy csalddi
pincészet vezetési szimulaciéjaban.

Kivalasztasi kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

Arra is kivancsiak vagyunk, hogy maga a projekt magaban foglal-e tzleti menedzsment vagy marketing
vagy hasonld képzési tertleten szervezett online képzéseket. Ezen témdk gyakorlati felhasznalasanak
online oktatasa is tdrgya-e a projektnek?

Szeretnénk megkérdezni, hogy célszeri-e online tavoktatdsban gondolkodni a projekt keretein beltl olyan
teruleteken, amelyekre most egy példat kuldunk (Fligby).

A gyakorlati életben az &sszetett rendszerek (példaul egy gazdalkodd szervezet vagy egy vezetési
dilemma) elemzése dsszetett feladat. A szimuldcidk ezt tdmogatjak azzal, hogy lehetdséget biztositanak
arendszer rugalmas modellezésére. Mds szavakkal, a szimulécid egy olyan elemzé eszkdz, amely lehetévé
teszi ellendrzoétt kisérletek elvégzését. Egy egyszerusitett valdsGgmodell felépitésére szolgdinak, amely
lehetdvé teszi az eredeti rendszert jellemzé események és folyamatok vizsgdalatat.

A szimuldciés Uzletdg prémium megolddsai ezek a specidlis interaktiv filmek, amelyek a felhasznalo
déntései alapjdn dsszetett viselkedési profilokat hozhatnak l1étre. Az igy 1étrejévé ,big data” a pszichologia
és az adatelemzés kombindlasaval tulmutat a profilalkotéson, és elére jelezheti egy viselkedésminta
szervezeti és koérnyezeti hatasat.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése
Mihaly Csikszentmihalyi, University of Chicago

ALEAS Simulations
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FLIGBY.COM - VPET TELJESITES

4 N
COMPETENCES IN D-WBL FOR VET
SOFT SKILLS 5
HARD SKILLS 3
BALANCE BETWEEN SOFT AND HARD 3
DIGITAL COMPETENCE 4
USEFUL SKILLS FOR ALL INVOLVED 5
- /
4 N
CONTENT AND RESOURCES
VARIETY OF TOOLS AND FORMATS 3
LEARNING OBJECTIVES AND CONTEXT 3
AVAILABILITY AND REPLICABILITY 3
- /
4 N
INTERACTION- NETWORKED COMMUNITY
SKILLS DETECTION AND INTEGRATION 5
WORKPLACE DIGITALIZACION STATE 3
MENTORING AND COMMUNICATION 5
- /
4 N
TEACHING-LEARNING METHODOLOGIES
COLLABORATIVE / TEAMWORK 5
BASED ON ACTIVE METHODOLOGIES 5
MEANINGFUL CONNECTED TO REALITY ACTIVITIES 5
- /
4 N
ASSESSMENT
COMPETENCES BASED ASSESSMENT 5
FORMATIVE ASSESSMENT: 3602 FEEDBACK 3
PLANIFICATION AND TRANSPARENCY 4
- /
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2. STUCOM CYBERSECURITY COURSE

Country Spain | Language/s Catalan, Spanish, English
Title (EN) Cybersecurity
Type of BP Course
Format of BP Hylbrid
https://www.youtube.com/watch?v=YmRDVOJR4qg
Reference (URL)
https://tryhackme.com/

Rovid 6sszefoglal6:

A kiberbiztonsdgi technikdk elsajatitdsa olyasvalami, amit a didkok nem tudnak megtenni, ha csak egy
tandrt hallgatnak az osztalyteremben, vagy cikkeket olvasnak a weben. Valds esetekben kell gyakorolniuk,
meg kell prébalniuk feltérni a gépeket, és meg kell tanulniuk, hogyan védekezzenek ezektél a
t@maddsoktol. Es ez egy nagyon gyorsan valtozoé vildg, nehéz naprakésznek lenni.

Kiberbiztonsagi tanfolyamunkon tehét hackelési platformokkal (Hackthebox, Tryhackme), olyan
weboldalakkal dolgozunk, ahol kulénbdz8 hackelési technikdk kiprobdlasara felkészitett virtudlis gépeket
hasznalhatunk, tdmadasra (piros csapat) és védekezésre (kék csapat) egyardnt. Didkjainkat beirjuk ebbe
a platformba, és a tandr kivalasztja a lekizdendd kihivasokat aszerint, hogy milyen problémdakkal szeretne
foglalkozni. A gépek és kihivasok gyakran megujulnak, igy az aktudlis technikakat gyakorolhatjak, amelyek
kézvetlenul alkalmazhatdk a valés esetekre.

Ez a mobdszertan rédaddsul nagyon vonzd a hallgaték szédmdra. Nagyon 6sztdénzé tanuldsi médnak
talaljak..

Erdekes megjegyezni, hogy sok kiberbiztonsdgi vallalat megvizsgdlia ezen a platformon szerzett
pontszdmokat, mikor értékeli a jeldlteket.

Kivalasztasi kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

Ez a gyakorlat kdzvetlenl ésszekapcsolja a tanuldkat azokkal a valédi problémdkkal, amelyekkel
munkdjuk sordn meg kell kiizdenitk. A kiberbiztonsGgon kivil ezzel a gyakorlattal sok maés digitalis
készségre tesznek szert, példaul virtudlis szerverekkel valé munkavégzésre vagy webszolgdaltatasok
fejlesztésére.

Kihivast keresé rendszerben tanulnak. Ez ndveli a motivaciot és a kivaincsisdgot, és amikor sikerl
legy&znitk egy kihivast, nagyon jol érzik magukat az elvégzett munkdjuk sordn.

A legtébb kihivas kreativitast, modszeres elemzést és kritikai gondolkoddst igényel. Néha csoportosan
csindljak, igy fejlesztik a csoportmunkdahoz szikséges készségeket is.

Onéletrajzukhoz hozzdadhatjdk profiljukat ezeken a platformokon. A legtébb kiberbiztonsdagi vallalat
nagyon jol ismeri ezeket a platformokat, és ez segit a didkoknak abban, hogy magasabb értékelést
kapjanak az interjakon.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

UOC University of Oberta
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STUCOM CYBERSECURITY - VPET TELJESITES

COMPETENCES IN D-WBL FOR VET

SOFT SKILLS 5
HARD SKILLS 5

BALANCE BETWEEN SOFT AND HARD 4
DIGITAL COMPETENCE 5

USEFUL SKILLS FOR ALL INVOLVED 4

- J

4 N
CONTENT AND RESOURCES

VARIETY OF TOOLS AND FORMATS 4
LEARNING OBJECTIVES AND CONTEXT 4
AVAILABILITY AND REPLICABILITY 5

- J

INTERACTION- NETWORKED COMMUNITY
SKILLS DETECTION AND INTEGRATION 4
WORKPLACE DIGITALIZACION STATE 3
MENTORING AND COMMUNICATION 3

TEACHING-LEARNING METHODOLOGIES

COLLABORATIVE / TEAMWORK 4
BASED ON ACTIVE METHODOLOGIES 5
MEANINGFUL CONNECTED TO REALITY ACTIVITIES 5
-

-

RN

ASSESSMENT

COMPETENCES BASED ASSESSMENT 3
FORMATIVE ASSESSMENT: 3602 FEEDBACK 3
PLANIFICATION AND TRANSPARENCY 4




3. A GYAKORLATI KEPESSEGEK DIGITALIZALASA: KOZLEKEDESI VEZETOKEPZES ESETE

Country Lithuania Language/s LT
Title (EN) KOZLEKEDESI VEZETOKEPZES ESETE

Type of BP tool and concept

Format of BP online

Reference (URL) https://www.4logist.com/en/

Rovid 6sszefoglalo:

A Logisztikai Menedzser munkahelyének digitalizéldsa - informdaciés rendszerek bevezetése az
elektronikus Uzleti folyamatok menedzseléséhez.

Digitalis miszer (CRM 4logist) fejlesztése/adaptdcidja a logisztikai vezetd munkajanak/feladatainak
szimul&ciéjaban a Paneveézysi Alkalmazotti Egyetem hallgatéinak oktatasdban

Kivalasztasi kritérium

1. Szint teljesitett relevancia és mindség.

2. Szakteruleten szerzett kordbbi tapasztalat.

3. Az informatikai képzési tapasztalat technoldgiai relevanci@ja és mindsége
4. vallalkozésok visszahivasai/ajanlésai, a technika megvalésitasa.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

K&zlekedési Innovacids Szdévetség
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KOZLEKEDESI VEZETOKEPZES ESETE - VPET TELJESITES

4 COMPETENCES IN D-WBL FOR VET A
SOFT SKILLS 4
HARD SKILLS 5
BALANCE BETWEEN SOFT AND HARD 4
DIGITAL COMPETENCE 4
USEFUL SKILLS FOR ALL INVOLVED 5
N\ Y
- N
INTERACTION- NETWORKED COMMUNITY
SKILLS DETECTION AND INTEGRATION 5
WORKPLACE DIGITALIZACION STATE 5
MENTORING AND COMMUNICATION 4 )
4 CONTENT AND RESOURCES )
VARIETY OF TOOLS AND FORMATS 3
LEARNING OBJECTIVES AND CONTEXT 5
AVAILABILITY AND REPLICABILITY 5
N Y
N
TEACHING-LEARNING METHODOLOGIES
COLLABORATIVE / TEAMWORK 4
BASED ON ACTIVE METHODOLOGIES 5
MEANINGFUL CONNECTED TO REALITY ACTIVITIES 5
N y
( ASSESSMENT )
COMPETENCES BASED ASSESSMENT 5
FORMATIVE ASSESSMENT: 3602 FEEDBACK 4
Y PLANIFICATION AND TRANSPARENCY 3
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4. DIRK DUAL - DIGITALES REFLEXIONSTOOL ZUR KOMPETENZENTWICKLUNG IM DUALEN
STUDIUM

Country Germany Language/s German

Title (EN) DIRK Dual - digitdlis reflexios eszkdz a dudlis képzési programok competencia
fejlesztéséhez

Type of BP eszkdz és koncepcid

Format of BP hybrid

Reference (URL) https://www.dhbw.de/projekte/dirk-dual

Rovid 6sszefoglalo:

A dudlis képzési programban az elmélet-gyakorlat tanuldsi tapasztalatok 6sszefondddasanak erésitésére
egy tanuldst kiséré digitdlis eszkdzt fejlesztenek ki, amely hatékonyan tdmogatja a cselekvési
kompetencidkat a dudlis képzés gyakorlati szakaszdban. A szakmai kompetencidkon tal az eszkéz a
fontos jovébeli készségek fejlesztésére fokuszal a hallgaté teljes életciklusa sordn, és bdviti a meglévé,
erésen tevékenység-orientdlt gyakorlati jelentéseket. Az ePortfolid eszkdzén kival egy
mentordldsi/coachingi koncepciét is kidolgoznak, amely kiséri és tdmogatja a hallgatékat competencia
fejlesztésukben. igy a gyakorlati fazisokon bellli tapasztalatok nemcsak dokumentdlva vannak, hanem
sajat szakmai kompetencidik, valamint az egyéni személyiségfejlédésik szempontjabdl is hasznossd
valnak. Az egyes jovébeli készségek szisztematikus reflexidja és dnértékelése jobb competencia
fejlesztést tesz lehetévé a dudlis képzési programban. A projekt hosszl tavu célja tehat az egyetemi,
hallgatéi és dudlis partnerek tudashadromszége szerepldinek interaktiv ésszekapcsoldsa (Iasd az dbrat)
a digitalizacid lehetéségein keresztll. Ezen tdimenden tovabb mélydl a tudomdany-gyakorlat
egyuttmuakddés, mikdzben a gyakorlati szakaszokban a tanuldsi folyamatokat kutatni tudjak és
mindségulket fenntarthatéan javitjak.

Kivalasztasi kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

- célja a tanuldsi élmény digitdlis eszkdzzel térténd fokozdsa
- a digitdlis eszkdz nem helyettesiti, hanem elmélyiti, kiséri &s fokozza a tanuldsi éiményt

- integrdlt hibrid koncepcid, amely végigkiséri a teljes tanulmanyi szakaszt azzal a céllal, hogy
talmutasson azon

- eszkdz és a hozzd tartozd koncepcid

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittm(ikodése

DHBW (2 helyszin), 7 projekt partner - dudlis partnerek, kereskedelmi kamardak
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4. DIRK DUAL - VPET TELJESITES

4 N
COMPETENCES IN D-WBL FOR VET
SOFT SKILLS 5
HARD SKILLS 3
BALANCE BETWEEN SOFT AND HARD 5
DIGITAL COMPETENCE
USEFUL SKILLS FOR ALL INVOLVED 5
- /
4 )
CONTENT AND RESOURCES
VARIETY OF TOOLS AND FORMATS 5
LEARNING OBJECTIVES AND CONTEXT 5
AVAILABILITY AND REPLICABILITY 5
- J
4 N
INTERACTION- NETWORKED COMMUNITY
SKILLS DETECTION AND INTEGRATION 5
WORKPLACE DIGITALIZACION STATE
MENTORING AND COMMUNICATION
- J
4 )
TEACHING-LEARNING METHODOLOGIES
COLLABORATIVE / TEAMWORK 5
BASED ON ACTIVE METHODOLOGIES
MEANINGFUL CONNECTED TO REALITY ACTIVITIES 5
J
4 )
ASSESSMENT
COMPETENCES BASED ASSESSMENT 5
FORMATIVE ASSESSMENT: 3602 FEEDBACK
PLANIFICATION AND TRANSPARENCY 5
- J
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5. VIRTUALIS HEGESZTES: DIGITALIS HEGESZTES A HAMBURGI
ELBCAMPUSBAN

Country DE Language/s

Title (EN) Digitdlis hegesztés a hamburgi Elocampuson OKTATASI PLATFORM

Type of BP Tanfolyam

Format of BP Jelenléti

Reference https://www.youtube.com/watch?v=YbUYMKXweUY

(URL) https://www.slv-nord.de/aus-und-weiterbildung/praktische-
schweissausbildung/virtuelles-schweisstraining/

Rovid 6sszefoglalé:

A virtudlis hegesztéoktatds a legkorszerUlbb, kilénésen hatékony oktatdsi modszer a
hegesztéstechnikaban. A virtudlis és a valods vildg szorosan dsszefonddik: A résztvevd egy
hegesztépisztollyal dolgozik, amelyet ugyanugy kezelnek, mint egy valédi pisztolyt, a munkadarab
probabdbujdn. Ekdzben a rendszer szimuldlja az iv- és hegesztési varratokat, valamint a munkadarab
fémes tulajdonsdagait — és mindezt a hegesztésisakon keresztul ugy Iatja, mintha valédi lenne.

Amig a résztvevdk hegesztenek, a DVS-tanusitvdnnyal rendelkezd tanuldszoftver pontosan elemzi a
hegesztési folyamat dsszes adatat. A hegesztdsisak kijelzéjén (zéld a "helyes” és piros a "helytelen”) a
résztvevok allando és azonnali visszajelzést kapnak arrdl, hogy mit kell még javitani.

Kivalasztasi kritériumok (miért valasztottuk j6é gyakorlatnak?)

A virtudlis hegesztés egy Uj WBL formétum, amelyben a résztvevék virtudlis tapasztalatokat szerezhetnek
valodi hegesztési folyamatokrél. Elsésorban a hegesztés terlletén megszerezhetd elsd oktatdsi
tapasztalatokhoz haszndljak. A virtudlis hegesztésnek szadmos elénye van.

« Nincs szUkség olyan anyagokra, mint az aluminium vagy acél, de gdzok sem szukségesek ehhez a
képzési tapasztalathoz, igy ez rendkivil kérnyezetbarat.

« Az energiafogyasztds alacsonyabb, mint az ivhegesztésnél

« A képzési folyamat sokkal biztonsdgosabb, ez kilénésen fontos a tapasztalatian tanuldk szGdméra.

- A gyakornokok értékes elsé tapasztalatokat szereznek, példaul a helyes kéztartasrol. Amikor késébb az
Jgazi” hegesztéterekre koéltdéznek, sokkal gyorsabban tanulnak majd.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése
e SchweilRtechnische Lehr- und Versuchsanstalt Nord gGmbH
e ELBCAMPUS Hamburg
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https://www.youtube.com/watch?v=YbUYMKXweUY
https://www.slv-nord.de/aus-und-weiterbildung/praktische-schweissausbildung/virtuelles-schweisstraining/
https://www.slv-nord.de/aus-und-weiterbildung/praktische-schweissausbildung/virtuelles-schweisstraining/

5. VIRTUALIS HEGESZTES - VPET TELJESITES

4 N
COMPETENCES IN D-WBL FOR VET

SOFT SKILLS 4

HARD SKILLS 4
BALANCE BETWEEN SOFT AND HARD 5
DIGITAL COMPETENCE 5
USEFUL SKILLS FOR ALL INVOLVED 5
- /
4 N

CONTENT AND RESOURCES
VARIETY OF TOOLS AND FORMATS 3
LEARNING OBJECTIVES AND CONTEXT 5
AVAILABILITY AND REPLICABILITY 2
- /
4 N
INTERACTION- NETWORKED COMMUNITY
SKILLS DETECTION AND INTEGRATION 2
WORKPLACE DIGITALIZACION STATE 3

MENTORING AND COMMUNICATION 4
- /
4 N

TEACHING-LEARNING METHODOLOGIES
COLLABORATIVE / TEAMWORK 2

BASED ON ACTIVE METHODOLOGIES 4

MEANINGFUL CONNECTED TO REALITY ACTIVITIES 4
- /
4 N

ASSESSMENT

COMPETENCES BASED ASSESSMENT 4

FORMATIVE ASSESSMENT: 3602 FEEDBACK 4

PLANIFICATION AND TRANSPARENCY 4
- J
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6. NEMZETKOZI JO GYAKORLATOK GYUJTEMENY

6. FELS6 MECHATRONIKAI TANFOLYAM

Country Italy Language/s Italian

Title (EN) Kockdazatos helyzetekben térténd feladatok tanulésa virtudlis kérnyezetben
Type of BP Course

Format of BP hybrid

Reference (URL) https://itsmeccatronicolazio.it/

Rovid 6sszefoglalé:

Az olaszorszagi felséfoka mechatronikai kurzus (5 EQF) olyan tanuldsi tapasztalatokat biztosit, amelyek
erésen a vdllalatndl hasznalt technolégidk haszndalatara irnyulnak. A laboratériumi Iétesitmények épitési
és fenntartdsi kéltségei, valamint a munkabiztonsdgi vonatkozdsok teszik szikségessé a gyakorlati tanulés
szimulaldsara szolgald digitalis megoldésokat.

Az ITS Mechatronics Lazio-ndl partnerség jott Iétre a COMAU-val annak érdekében, hogy a gyakorlati
tanuldast fenntarthatéva tegyék digitdlis gépekkel, és egy VR-laboratériumot fejlesztenek ki.

Ez a digitdlis hegesztés esete. A hegeszt6gép egy hegesztdpisztolyt tartalmaz egy minéségi mutatdkat
mérd muszerfallal. A hallgatd szemuveget visel, és egy virtudlis hegesztélaboratériumban dolgozik.

A gyakorlati tapasztalat minddssze néhdany percig tart, igy béven marad ideje az oktatdnak kommentalini az
elért eredményeket és szikség esetén atirdnyitani a teljesitményt az eredmények javitdsa érdekében.

Az eredmény egy rendkivul lebilincseld tanuldasi éimény, amely fejleszti a hallgatéban a kuldénbdzé tipusu
hegesztések elvégzéséhez szlikséges technikai készségeket, néveli a szakértsi értékelés modszertandt, és
bsszességében egy idedlis pillanat zajlik a szakképzésben.

Kivalasztasi kritériumok (miért valasztottuk j6 gyakorlatnak?)

Nagy hatékonysag: az automatizalt hegesztési mindség-ellenérzé muszerfal elésegiti a tanuld dnismeretét
a muvelet végrehajtasa soran.

Csokkentett Uzemeltetési kdltségek: hatalmas anyagmegtakaritds, zéro hulladékkibocsatds.

Az iskolai laboratérium fenntartdsi kdltségeinek csdkkentése, de specidlis technoldgiai partnerekkel vald
egyuttmukddés megvalbsitsa.

Nagyobb &sszhang a vallalatndl ténylegesen alkalmazott technoldgidkkal, ami azt jelenti, hogy csdkken az
iskola és a munka vildga kézotti készségbeli szakadék

Hossz( tava elénydk a rugalmassdg, a méretezhetéség és az EdTEch-be térténd befektetés
medfizethetésége tekintetében

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

ITS MECCATRONICO LAZIO (VET Provider)
COMAU (Technical Partner)
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7. LE COMPETENZE "SOFT" PER LA VIGILANZA

Country ltaly | Language/s ‘ Italian

Title (EN) Soft skills for supervisor expert

Type of BP Seminar

Format of BP Hybrid

Reference (URL) https://www.youtube.com/watch?v=LbPTWkirJ 4

Rovid 6sszefoglalé:

A CONSOB (COMmissione Nazionale per le SOcietd e la Borsa) az olasz pénzigyi piacok szabdlyozasdért
felelés allami hatésag. A CONSOB egyik f6 kuldetésének megfeleléen, hogy kivizsgdlja a bennfentes
kereskedelem és a piaci manipulécié térvényének esetleges megsértését, a CONSOB évente egy képzési
programot szervez alkalmazottai sz&dmdra a puha készségekrél. 2020-ban a CONSOB-nak Ujra kellett
terveznie képzési kindlatat, hogy megbirkézzon a vildgjarvany idején a jelenléti képzések korlétaival.
Altaldban a puha készségekre vonatkozo képzési programok magas szintl interakciét irdnyoznak elé a
résztvevdk kézott. Arra gondoltak, hogyan biztositsanak online képzést a puha készségek terén is, hogyan
tegyék lehetévé, hogy a kilénb6zd helyekrdl érkezd emberek teljes mértékben részt vegyenek egy
képzésben.

A Metaverse kdrnyezet egy érvényes alternativdt jelentett.

A Metaverse kdrnyezetben zajlé webindriumon 10 munkatérs és 1 coach vett részt. Két csapatba szervezték
Oket: b dllomasiranyité és 5 kutatd, amely az egyetlen feljogositott arra, hogy marsjérét hasznaéljon a
Marson. Minden résztvevé oculust, joystick-ot haszndlt, és avatdrja volt. A metaverzum platformon a hang-
és lathatosdgi éimények valésdghuek..

A képzés tapasztalat a kdvetkezéket foglalta magdban: a problémamegoldd koncepcié bemutatdsa,
amelyet a coach egy virtudlis helyiségben végzett a Metaverse kérnyezetben. Ezutédn bemutatdsra kerult
egy modszertani eszkéz (Vaszon Mobius hurok formd@jaban), amely témogatja a déntéshozatali folyamatot
és azonositja a megolddsokat.

A képzési tapasztalat szerepjatékon alapul, az dllomdas irdnyitdinak és kutatdinak kitaldlasaval, akik részt
vesznek abban, hogy homokvihar utdn visszajussanak a bézisra.

A f6 eredmények a tanulési tapasztalat magas hatékonysdga, a résztvevék elégedettsége, a
Metaverzumhoz hasonlé stimuléld kérnyezet irGnyitdsénak lehetésége, a tanuldsbarat kérnyezet javitésa.

Kivalasztasi kritériumok (miért valasztottuk j6 gyakorlatnak?)

- Virtudlis technolégiak kombindcidja az oktatésban és a puha készségek fejlesztésében, névelve a tanuldas
hatékonysagat és eredményességét

- A fizikai elemek haszndlata megkénnyiti a magaval ragadé digitdlis éiményt (avatarok, joystickok, oculus

stb.)

- A képzéstervezés pontossaga a képzési célok tekintetében (a marsi idegen kérnyezet haszndlata kiemelte
a képzési célt, azaz a résztvevik kdzétti egyuttmukddések aktivaldsat a problémék megolddsa érdekében)

- Vegyes hivatkozasi moédok ("metaverzum’, videds coach tdmogatdassal)

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittm(ikodése

Felelds:

CONSOB - The COmmissione Nazionale per le SOcietd e la Borsa az olasz pénzlgyi piacok szabdlyozdséért
felel6s hatdsag.

Fejlesztd:

Mdszaki partner: Network in VR (start-up) https://www.g3clabs.com/?avia_forced_reroute=1

Researcher in Social Innovation and Soft Skills’ Training consultant: Prof. Patrizia Cinti
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8. LEARN VIRTUAL EUROPA LTD.

Country Hungary Language
Title (EN) Ismerje meg a Virtual Europa Ltd-t
Type of BP Online képzés

Format of BP hibrid

Reference (URL) https://learnvirtual.eu/

Rovid 6sszefoglal6:

Weboldalukon kllénbdzé szakmakhoz szimuldtorokat lathatunk. Ezeknek a szimuldtoroknak a részletes
leirGsa angol, német stb. nyelven is elérhetd. A Learn Virtual Europa Kft.-vel egyuttmudkddve két szimulatort
mar teszteltunk szakképzd intézményekben, egyet a festd szakma szamara: https://learnvirtual.eu/en/44-
simspray-the-painting-simulator a masik pedig a fémiparnak vald, a hegesztészimulator:
https://learnvirtual.eu/en/49-wave-ng-lite-the-welding-simulator .

Kivalasztasi kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

Mivel a kisvallalkozdsok szdmara nincs elegendd képzdéhely, a gyakorlati képzést digitalizalds eszkdzeivel
korszeruUsiteni kell.

Eddigi tapasztalataink alapjan j6 gyakorlat a szimulatorok alkalmazdsa a kulénbézé szakmakban.
Magyarorszdgon mdr léteznek szakosodott cégek a szimuldtorok Uzemeltetésére, haszndlatanak oktatdsara.

Ezeket a szimulatorokat mar szdmos magyarorszagi szakképzé intézményben haszndljak, vannak jol képzett
tandrok, akik pontosan tudjdk, hany szdz képzési 6ra szikséges, mennyi ideig tart a szakmai ismeretek
megszerzése a szakképzésben és a felnéttképzésben.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

IPOSZ - Hungary
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9. CORNELSEN ECADEMY

Country Germany Language/s | German
Title (EN) Digital learning for in-company training
Type of BP digital learning platform

Format of BP online

Reference (URL) https://www.ecademy-learning.com/

Rovid 6sszefoglal6:

A Cornelsen eCademy digitdlis oktatdsi tartalmat biztosit barmilyen méretu véllalat, oktatési szolgaltatd és
kézintézmény, példaul szakiskolak szdmara. Lefedjiuk a fébb ipari-mUszaki szakmdakat, és felkészitjuk
gyakornokait a jévére.

Kombindlja ésszerd mddon a személyes jelenléti tanitast és a digitdlis tanuldst! Haszndlja az eCademyt a
gyakornokok felkészitésére, magdban az osztalyteremben vagy a nyomon kévetésre.

Haszndlja a képzési alkalmazdst tanuldsi listdk tartalmanak ésszedllitdsdhoz, egyéni tdmogatds
nyUjtdsdhoz a tanuldk szdmdara, nyomon kévetheti a tanuldsi elérehaladdst, korai szakaszban azonosithatja
a hidnyossagokat a tudasban, és jobb tanulési eredményeket érhet el: az eCademy mindezekre képes!

A Cornelsen eCademy multimédids tanulasi tartalmat kindl a hallgatéknak interaktiv elemek, valésaghu
szimul&ciodk és videdk formdjaban az elméleti ismeretek kdzvetitésére.

A vizsgdra vald felkészulés, a tanuldsi tartalom és a vizsgaszimuldcié széleskdri lehetbségeivel célzottan
készitheti fel hallgatoit a zarévizsgara..

Kivéalasztési kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

- vegyes tanuldsi megkdzelités

- Jév8orientacid

- széles célcsoportok

- a szakképzés minden aspektusdra kiterjedden (digitdlis szimulaciok, vizsgara valé felkészités...)
- Mobil oktatd applikécié az elmélet és a gyakorlat jobb integréciéjahoz

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittm(ikodése

Cornelsen eCademy & inside GmbH
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https://www.ecademy-learning.com/

10. PHOENIX CONTACT: DIGITALES PRAKTIKUM

Country Germany ‘ Language/s ‘ German

Title (EN) Digital Internship

Type of BP internship

Format of BP digital

Reference (URL) https://blog.phoenixcontact.com/hr-de/digitales-praktikum-wer-nicht-wagt-der-
nicht-gewinnt/

Rovid 6sszefoglalé:

"Még ezekben az id6kben is folytatnunk kell tanuldészerzédéses gyakorlati képzéseink és dudlis tanulmanyi
programijaink reklémozasat, és fel kell keltentnk a diékok érdeklédését a muszaki szakmak irént” — mondja
Marion Dittrich tréner. ,Ezért letltink tanuldinkkal és dudlis hallgatdinkkal, és kifejlesztettuk a digitdlis
szakmai gyakorlatot.” Ezt aztén a 12. (marcius 22-26.), a 13. (marcius 29.-aprilis 1.) és a 14. (aprilis 6-9.) héten
a 8. osztdlyos és anndl idésebb, palyaorientacios folyamatban 1évé tanuldk szdmara ajanljuk majd. A
gyakorlat egy hétig, &s minden nap 8-13 6rdig tart. Elétte a gyakornokok kapnak egy elektronikus készletet.
.A készleteket maguk a gyakornokaink hozzék haza a résztvevéknek” — hangsulyozza Marion Dittrich. Egy
révid bemutatkozds utdn a tanuldk csoportokban dolgoznak néhdny technikai feladaton, hogy
felkészuljenek az épitési fazisra és bemutassdk az eredményeket. — Aztdn jOhet az épitkezés, természetesen
a mi tdmogatdsunkkal. Kézben, kordbbi gyakornokok vagy dudlis hallgaték mutatjdk be a Phoenix
Contactnal tanult szakmaikat. Allasjelentkezési képzés és egy digitdlis Uzembejards zarja a gyakorlatot. "A
gyakorlat digitalisan térténé végrehajtasaval a hallgatdék megtanuljak a digitdlis eszkézok, példaul a
Microsoft Teams haszndlatat is” - teszi hozzé Marion Dittrich

Kivéalasztési kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

- az egyik cél a tanuldk érdeklédésének felkeltése a tanuldszerzé6déses gyakorlati képzések irant
- digitdlis szakmai gyakorlat gyakorlatias és kézzel végzett komponenssel

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

Phoenix Contact

62



https://blog.phoenixcontact.com/hr-de/digitales-praktikum-wer-nicht-wagt-der-nicht-gewinnt/
https://blog.phoenixcontact.com/hr-de/digitales-praktikum-wer-nicht-wagt-der-nicht-gewinnt/

11. YOULEARN: DIGITAL LEARNING PLATFORM @ DEUTSCHE TELEKOM

Country Germany ‘ Language/s ‘ German

Title (EN) youlearn: Digital Learning Platform @ Deutsche Telekom

Type of BP platform

Format of BP online

Reference (URL) https://www.acatech.de/allgemein/lebenslanges-lernen-in-unternehmen-acatech-
stellt-good-practice-beispiele-vor/

Rovid 6sszefoglalé:

A digitélis formatumok térhéditdsaval egy teljesen Uj megkdzelitést kdvetnek, az Ggynevezett te-tanulj”. E
mogott egy holisztikus koncepcié huzédik meg, amelyben az alkalmazottak maguk vallalnak nagyobb
felel6ésséget sajat tanuldsi atjukért. Az egyik alapelem tehdt az ugynevezett karrier coach. A Career Coach
nemcsak tippeket ad a sikeres tanuldshoz az aktudlis munkaprofilhoz kapcsoldéddan, hanem kdzvetlendl
alternativ munkaprofilokat is kinal és képzési ajanlasokat tesz. Az egész vallalatra kiterjed6 HR portdl
egyfajta informdcids kdzpontta fejlédott, ahol minden fontos terlet dsszeér.

A fejlesztések kdzéppontjdban azonban a kulénésen nagy kihivast jelentd tanuldsi platformok, a ,tanuldsi
élmény platformok” alinak. Az ajanlat a felhaszndald preferencidira és igényeire iranyul, &s megfeleld
javaslatokat tesz. Kérulbelll olyan alapvetden kilénbdzik a klasszikus szemindriumi ajanlatoktdl, mint
amennyire a Netflix kilénbozik a régi idék szaraz iskolai televiziditdl. Es valdjaban hasonlit a népszer
streaming szolgdltatokhoz. Ennek érdekében a cég az Ggynevezett MOOC-ok (Massive Open Online
Courses) vezetd szolgéltatéival mikadik egyutt, a tartalom a vilag legjobb egyetemeitdl és online
szolgdltatoitdl érkezik.

Digitdlis konferencia laptopon keresztul

A felhaszndldbaratsag és az alacsony kuszébl ajénlatok alapvetd jellemzéi ennek az Gj oktatdsi kindlatnak.
A képzésekhez vald mobil hozzaférés ezért kifejezetten tdmogatott. Arra biztatjuk a kollégdakat, hogy éljenek
az ajanlatokkal, tgy, ahogy az a sajat napi rutinjukba illeszkedik. Jelenleg az &sztdnzés teljesen Gj formdaival
kisérleteziink. Egyes nemzeti véllalatokndl tapasztalatokat gydjtink egy digitdlis képzési valutaval, a T-
Coinnal kapcsolatban. A dolgozdk az elvégzett képzésekért, de akdr az dltaluk megtartott tanfolyamokért is
gyudjthetnek pontokat, amelyeket példaul termékutalvanyra valthatnak be.

Az Uj oktatdsi rendszer része, de némileg mas megkdzelitéssel a "szocidlis tanulds’, amely egyre népszertibb
az egész cégnél. Itt az alkalmazottak egymadstdl tanulnak. A, Tanulés a szakértéktél (LEX)” tanuldkézdsség
két éve gyorsan névekszik. A cég belsé kézdsségi hdldjaban ennek a csoportnak van a legtdbb koévetdje.
Tobb mint szdz, tdbbnyire 30-60 perces online képzési tartalom kdvethetd itt honaprél hdnapra. Ezeket a
kollégdk kindljak a kollégdknak — és egyre népszerlbbek.

Kivéalasztasi kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

- a tanuldk szakértéként valdé megkdzelitése
- az egyéni tanuldsi igényekhez igazitott egyéni tanuldsi utak

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

Deutsche Telekom
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12. WBL GOES VIRTUAL: TEACHING GOES DIGITAL!

Country Austria language/s | German

Title (EN) WBL Goes Virtual: Teaching goes digital!

Type of BP EU Project

Format of BP Digitall

Reference (URL) https://wifisteiermark.com/2021/11/30/wbl-goes-virtual-die-lehre-wird-digital/

Rovid 6sszefoglalo:

A cél nem az, hogy az EU projekt j6 gyakorlat legyen; hanem, hogy a projekt hatdssal legyen a WIFI
Steiermark oktatdséra. A WIFI Steiermark Ausztria vezeté WBL intézménye, a Covid sordn digitalizaltak
tanuldsi folyamataikat.

A részletekrdl informacié nem érheté el az interneten. T6bb kutatdsra és személyes informdéciécserére van
szUkség a konkrét j6 gyakorlat azonositésdhoz.

Kivéalasztasi kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

A szakképzés nagy részét digitalizaltak, és jonéhdany informacié elérhetd online.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

WIFI Steiermark
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13. DIGITAL WBL AT THE BAHH

Country Germany Language/s | German
Title (EN) Digital WBL at the BAHH
Type of BP Digital Dual Study Courses

Format of BP

Online, hybrid

Reference (URL)

https://www.ba-hamburg.de/

Rovid 6sszefoglalo:

A BAHH egy hamburgi szakmai akadémia, amely dudlis képzési kurzusokat kindl. A két dudlis képzésuk, az
LUzleti adminisztracio a kkv-k sz&mdra” és a ,MegUjulé éplletenergia-technoldégia menedzsmentje”
muszaki képesitést és Uzleti know-how-t ad a jové Uzleti terlletei szdmara. Ezt a vildgjarvany idején
digitalizaltak, és példaként szolgdlhat a j6 gyakorlatra.

Kivéalasztési kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

Az oktatds nagy részét digitalizaltak, nagy sikerrel.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

BA Hamburg
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14. VIRTUALIS VALOSAG ICU FEJLESZTES EGESZSEGUGYI SZAKEMBEREKNEK

Country Europe Language/s All 23 official EU languages
Title (EN) Virtual Reality ICU Upskilling for Health Professionals
Type of BP Course
Format of BP Hybrid
Reference (URL) https://www.youtube.com/watch?v=WGDDegpT9no
https:/ /immersiumstudio.com/portfolio_page/rv-formacion-en-el-metaverso-para-
profesionales-sanitarios-en-el-uso-de-las-ucis-europeas/

Rovid 6sszefoglal6:

Ennek a tapasztalatnak az a célja, hogy névelje az eurbpai egészséguigyi szakemberek szdmat, akik
egymdst kévetd C19 hulldmok esetén az intenziv osztdlyokon beldl tudnak segiteni. Olyan tanuldsi
tapasztalat biztositdsa szdmukra, amely noveli tuddsukat és bizalmukat az intenziv osztaly berendezéseivel
és eljarasaival kapcsolatban, mely sordn kulénbdzé valds esetekkel foglalkoznak.

Ez egy virtudlis valosdag (VR) tanuldsi élmény, amely interaktiv 360°-o0s videdkon alapul. Tehat minden, amit
a felhaszndlé lat, azok valds helyek és valdédi emberek.
A tapasztalat hdrom részbdl all:

1) Intenziv osztaly virtudlis tara (hogy ismerés legyen)
2) Sulyos covid-beteg eset
3) Nem sulyos covid-beteg eset

Amikor a felhaszndlé felveszi a VR headsetet, vagy orvos vagy névér szerepét tolti be, aki egy olyan szakértdi
csapatba integralodik, akik két covid beteget latnak el egészségugyi ellatasban (fe- és levehetd). Tehat elséd
személyben vesz részt az ésszes szlkséges eljdrason, amikor egy COVID-beteget az intenziv osztalyon bell
kezel. KUl6nbdz8 déntési pontok vannak, ahol a felhaszndléonak déntést kell hoznia. Az egyes déntések
meghozatala utdn a rendszer visszajelzést ad, igy a felhaszndld IGthatja annak kévetkezményeit.

Az élmény nyomon kéveti a felnasznaléi aktivitést a helyes/rossz déntések és a ddntéshozatali idd
szempontjabol, hogy betekintést nydjtson abba, hogy mely témdak keltenek nagyobb kétségeket a
felnasznaléban. igy az Eurépai Intenziv Terdpids Orvostudomanyi Tarsasag atiranyithatta képzését azokra a
témakra, amelyek tébb kétséget keltettek szakembereiben.

Kivalasztasi kritériumok (miért valasztottuk j6 gyakorlatnak?)

Mert hatékonynak és eredményesnek bizonyult tébb mint 20 000 egészségugyi szakember képzettségének
névelésében a covid idékben, amikor Eurébpdnak meg kellett erésitenie egészségugyi hadseregét.

Ez az élmény elnyerte a ,Legjobb egészségligyi éimény” Auggie-dijat 2021-ben. Az Auggie-dijak a VR-ipar
Oscar-dijai.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

Immersium Studio
European Society of Intensive Care Medicine
European Comission
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15. A PUHA KEPESSEGEK FEJLESZTESE INTERAKTIV VIRTUALIS
VALOSAGGAL

Country Spain | Language/s | Spanish & English

Title (EN) Improving soft skills with Interactive Virtual Reality
Type of BP Course

Format of BP Online

Reference (URL) https://www.youtube.com/watch?v=y_2HIyoBCXI

Rovid 6sszefoglalé:

Interaktiv 360 fokos videds tanuldsi tapasztalat a kommunikacié és a visszacsatoldsok fejlesztéséhez egy
kooperativ kérnyezetben.

Amikor a felhaszndlé felveszi a VR headsetet, egy alkalmazott szerepét télti be, akit a menedzsere hivott
meg egy megbeszélésre. Ezen a megbeszélésen a menedzser elmagyardzza a felhasznaléonak a problémat,
és a felhaszndlonak tébb déntést kell hoznia arrdl, hogyan kommunikdljon a menedzserrel. A felhaszndald
valasztasatdl fluggden a menedzser ennek megfeleléen reagdl.

A felhaszndld harom kalénbézé kommunikéciés sztereotipidval kommunikalhat: asszertiv, agressziv és
passziv. Az éimény elején az eléadé figurdjat haszndljuk a felnaszndld beépitésére. Es az eléado is
megjelenik az élmény végén, hogy elkészitse a tanuldasi beszdmolot.

RELEVANT
CONTEXT .

DECISIONS
&
CONSEQUENCE

Kivalasztasi kritériumok (miért valasztottuk j6 gyakorlatnak?)

Ez egy olyan eszkdz, amely segit a felhasznalénak nagyobb énbizalmat szerezni ilyen helyzetekben. A VR-
ben elkdvetett hibdk elkertlheték a vald életben.

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittmiikédése

Immersium Studio
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https://www.youtube.com/watch?v=y_2Hlyo6CXI

16. TANARI DIGITALIS KOMPETENCIA KERET

Country Estonia Language/s ‘ EN

Title (EN) TiteNHANCEle ENHANCE DIGITAL TEACHING PLATFORM

Type of BP Systemic best practice , promoted by the national Government

Format of BP Web site

Reference (URL) Title https://www.educationestonia.org/innovation/digital-c ht
https://www.educationestonia.org/innovation/digital-competence/

Rovid 6sszefoglalo:

Az észt tandrok digitdalis kompetencia-keretrendszere a DigCompEdu 2019-bél szGrmazik, és hat
dimenziéval rendelkezik:

1. szakmai fejl6dés és elkdtelezettség kommunikdcio, egyuttmukodeés, reflexio és szakmai fejlédés digitdlis
technol6gidk segitségével

2. digitdlis eréforrdsok kivalasztasa, digitélis tananyagok Iétrehozdsa és megosztasa

3. tanitds és tanulds a digitélis technoldgidk kezelése és alkalmazdsa a tanitdsban és tanuldsban

4. értékelés digitdlis technoldgidk hasznalataval a tanulés fokozdsa érdekében

5. a digitdlis technoldgidkat haszndld tanuldk képesitése a tanuldk aktiv bevondsara, a differencidlés, az
individualizacié és a tanulék altalanos kompetencidinak/készségeinek fejlesztésére

6. tanulék digitdlis kompetencigjdnak elésegitése

A tanuldk digitdlis kompetencia keretrendszere a DigComp 2.1-bdl szarmazik, és 6t dimenzidval rendelkezik:

1. informéciés és adatmuveltség (pl. igények megfogalmazasa, a forrasok relevancidjanak megitélése,
digitdlis adatok rendszerezése);

2. kommunikacid és egyuttmuikodés;

3. digitalis tartalomkeészités (pl. Iétrehozdsa, javitésa és szerkesztése, szerzéi jogok megértése, érthetd
utasitésok addsa a szamitdégépes rendszerek szamara);

4. biztonsdg;
5. problémamegoldds.

Szakmai fejlesztési programok a digitalis kompetenciardl tandrok szamara

Néhdny példa a tandri és tanuléi digitélis kompetencia fejlesztését tdmogatd szakmai fejlédési
lehetéségekre.

Digitdlis Kulcs

Digitdlis Gyorsitd 2018 6ta, az észt iskoldk digitdlis képzésben, mentordladsban részesiltek a Digitdlis
gyorsitéban — egy digitdlis kompetenciafejlesztési programban, amelyben az iskola teljes tandri dllomanya
részt vesz.
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Ahhoz, hogy a Digitdlis Gyorsité valdban hasznos legyen, a szervezék azt a szabdlyt szabtdk, hogy minden
tandr és a teljes vezetéség, vagy az iskolai csapat legaldbb 90%-a részt kellett vegyen a programban.

A Digitdlis Gyorsitd mindig az iskola igényeinek feltérképezésével indul. Elemezzik az iskola digitdlis
infrastruktdrdjanak és digitdlis biztonsadgdnak helyzetét. A hangsuly azon van, hogy ennek az iskolai
csapatnak milyen oktatastechnologiai képzésre van sziksége.

Ezt kdvetéen a tandrok alap- vagy személyre szabott kurzusokon tanulhatnak egy hat hénapos program
sordn. Kulén képzési terv van az igazgatdknak: digitdlis valtozdsmenedzsment az iskoldban. A programban
az iskolavezeték megismerhetik mdsok tapasztalatait, és iskolafejlesztési projektet hozhatnak létre az
iskol@jukban tanuld tanérok és tanuldk digitalis kompetencigjanak tdmogatdsara.

A program sordn az iskola csapatdat oktatéstechnolégus segiti. A tapasztalt szakember segit megtaldini és
bevezetni az Uj technolégiai lehetéségeket az oktatdsban.

Digitdlis ABC
ROvidtavl szakmai fejleszté kurzusok

Kivéalasztasi kritériumok (miért véalasztottuk j6 gyakorlatnak?)

A DIGICOMP EDU és a DIGICOMP adaptéalasa didkok szdmdara

A Digitdlis Gyorsitd atvinetd és kontextusba helyezhetd projektinkben

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittm(ikodése

European Training Foundation
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17. A DIGITALIS OKTATASI PLATFORM FEJLESZTESE

Country UK | Language/s | EN

Title (EN) TiteNHANCEIle ENHANCE DIGITAL TEACHING PLATFORM
Type of BP DIGITAL TEACHING PLATFORM

Format of BP online

Reference (URL) https://enhance.etfoundation.co.uk/

Rovid 6sszefoglalé:

A Digitdlis Oktatési Platform célja a tanitdsi és képzési gyakorlat fejlesztése technologia segitségével. A
platform tdmogatja az innovaciét az oktatasban és a képzésben, hogy javitsa a tanuldi eredményeket, és
felvértezi a tanuldkat a valtozé munka vildgéhoz szikséges készségekkel, ahol a technolégiahaszndalat
egyre fontosabbd valik.

Az IKT atvételének lefedett szakasza(i): Minden szakasz benne van.

A Digitdlis Oktatési Keret (DTPF) hét kompetenci@bdl all, amelyek kulénbézé tanitdsi kontextusokat és
tevékenységeket fednek le, amelyek a személyes fejlédés harom szakaszara/szintjére (feltards, elfogadds és
vezetés) vannak leképezve.

A harom DTPF szakasz ésszhangban van az IKT atvételének négy szakaszéval. Az 1. szakasz (Felfedezés)
hasonlé az IKT atvételének ,feltérekvé” szakaszdhoz a szakemberek Uj informdcidkat asszimil@linak, és
alapveté digitdlis gyakorlatokat dolgoznak ki. A 2. szakasz (az adaptdcié) atfedésben van a ,jelentkezés” és
a ,betoltés” szakaszokkal: a szakemberek alkalmazzdk digitdlis gyakorlataikat, és tovdbb bdvitik azokat. A 3.
szakasz (vezetés) az ,atalakulés” szakaszéhoz kapcsolédik: a szakemberek atadjék tuddsukat, birdljgk a
meglévd gyakorlatot és Uj gyakorlatokat dolgoznak ki.

SzerezzUnk trendeket feltérképezd tanuimdny: Digitdlis készségek fejlesztése a tandrképzésben 40 digitdlis
jelvény minden teljesitett szakasz uatn. A feltGrGshoz nem csak a képzésben vald részvétel, hanem az
alkalmazés is szikséges. A 2 és 3 csillagos jelvények megszerzéséhez a gyakorld szakembereknek
véleményeket kell benyUjtaniuk gyakorlataik tanuldik tanuléséara gyakorolt hatasairdl, amelyeket aztén az ETF
dltal meghatdrozott szabvanyok szerint szakértéi értékelésnek vetnek ald, hogy azok hozzdjaruljanak a
tovabbi tanuldshoz.

Kivalasztasi kritériumok (miért valasztottuk j6 gyakorlatnak?)

A fejlesztési platformot bdrki szabadon elérheti és haszndlhatja, aki hozzafér az internethez, de az nem
terjed ki a munkaalapd tanuldsra és a gyakorlati készségek képzésére. Ezért kiegészitheti projektiinket.

Véleményem szerint érdekes a Digital Teaching szakmai keretrendszer ( Digital Skills development in TVET
teacher training, Unesco)

Bevont intézmények/Az érintett érdekelt felek egyiittm(ikodése

2021. szeptember 30-ig mintegy 50.000 felhaszndld
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